IU. CONVENIO COLECTIVO LABORAL DE LA CAJA DE AHORROS
DE GIPUZKOA Y SAN SEBASTIAN - KUTKA

CAPITULO |

ALCANCE DEL ESTATUTO

Articulo 1°- Finalidad.

El presente Estatuto refunde los Convenios Colectivos de la Caja de Ahorros de Gipuzkoa y San Sebastian - kutxa,
[(de 1991 a 1993 inclusive); II (de 1994 a 1996 mclusive); Il (de 1997 a 1999 inclusive) y los Acuerdos de 6 de marzo
de 1992 y de T de abril de 1995; de 31 de octubre de 1995; de 17 de mayo de 1996, tomados en desarrollo de lo
dispuesto en la Disposicién Transitoria 4% art. 24-4 y art. 21 respectivamente del II Convenio Colectivo; de 18 de
marzo de 1998 que contiene las mejoras y regulacion laboral para los arios 1997, 1998 y 1999; de 30 de junio de
1999, que es un Acuerdo para la supresion de las Horas Extraordinarias; de 19 de julio de 1999, que regula el acce-
s0 a la categoria de Jefe, y la promocion de los Gestores Comerciales; y de 23 de marzo de 2000.

El presente Estatuto establece y regula las normas por las que han de regirse las relaciones laborales y condicio-
nes de trabajo entre la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Gipuzkoa y San Sebastian - kutxa y sus empleados,
tras la fusion de la Caja de Ahorros Provincial de Guiptizcoa v la Caja de Ahorros y Monte de Piedad Municipal de
San Sebastian que dio origen a esa Caja.

Articulo 2°.- Norma hasica y sustitutoria.

1)El presente Estatuto, que es la norma basica por la que se rigen las relaciones laborales de la Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Gipuzkoa y San Sebastian - kutxa, en base a lo establecido en el articulo 3° B del E.T., sustitu-
ve, con las salvedades que se establecen en el punto 5) de este mismo articulo, a la Reglamentacion Nacional de
Trabajo de las Cajas Generales de Ahorro Popular aprobada por Orden del Mmisterio de Trabajo, de 27 de sep-
tiembre de 1950, y las disposiciones que la complementaron y modificaron.

2)Ast mismo deroga y sustituye, con las salvedades que se establecen en el punto 5) de este articulo, a cuantos
Convenios Colectivos Laborales, Normas de obligado cumplimiento y Laudo Arbitral de 25 de abril de 1980, han
regulado las relaciones laborales de las Cajas de Ahorros hasta el momento presente, excepto en los puntos con-
cretos que expresamente se declaran vigentes.

3)También deroga y sustituye a los Reglamentos de Régimen Interior de la Caja de Ahorros Provincial de Gipuzkoa
y Caja de Ahorros y Monte de Piedad de San Sebastian, y sus Convenios Colectivos en cuanto, por subrogacion,
deban ser aplicados a la Caja firmante.

4)Asimismo, puesto que refunde lo dispuesto en ellos, deroga los Convenios Colectivos de la Caja de Ahorros de
Cipuzkoa y San Sebastian: el I Convenio o Estatuto del Empleado suscrito el 3 de diciembre de 1990, publicado en
el B.O. de Gipuzkoa de 8 de marzo de 1991, con vigencia desde 1991 a 1993 inclusive; el II Convenio con vigencia
desde 1994 a 1996, inclusive, suscrito el 18 de octubre de 1994 y publicado en el B.O. del Pais Vasco de 22 de marzo



de 1995; y el IIl Convenio con vigenclia desde 1997 a 1999, mclusive, suscrito el 25 de junio de 1998 y publicado en
el B.O. del Pais Vasco de 14 de septiembre de 1998.

5)Como salvedad a las derogaciones y sustituciones sefialadas en los puntos 1) y 2) se aplicara con caracter sub-
sidiario al presente Estatuto, y con preferencia a las normas generales del derecho laboral, los Convenios Colectivos
de Cajas de Ahorros de ambito interprovincial de Euskadi desde 1979 y estatales hasta 1978, primando lo acorda-
do en el de fecha mas reciente sobre el anterior, y, por ultimo, en lo no modificado por los Convenios se estara a la
Reglamentacion Nacional de Cajas de Ahorros Popular de 27 de septiembre de 1950.

Sm embargo, se exceptia de la aplicacion subsidiaria de los Convenios y Reglamentacién, como fuente de dere-
cho para la Caja y sus empleados, todo lo referente a las materias reguladas en los Capitulos III, VI, VIL VI X, XI 'y
XII de este Estatuto, en las cuales, v para 1o no previsto en el mismo se estara a lo dispuesto en el "Estatuto de los
Trabajadores" y disposiciones generales de caracter laboral que los desarrollan.

Articulo 3°.- Ambito Personal.

1)Las normas del presente Estatuto son de aplicacion a la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Gipuzkoa y San
Sebastian - kutxa de una parte, y a sus empleados de ofra.

2)Quedan excluidas del presente Estatuto las personas que lo estuvieran de conformidad al articulo 1.3. del Estatuto
de los Trabajadores v, en todo caso, de modo expreso, las siguientes:

a)El personal empleado en las obras benéfico-sociales de la Caja de Ahorros (Fundaciones, Constructoras
Benéficas, Centros Sanitarios, Centros Educativos, Residencias, Comedores, actividades deportivas y culturales,
etc.).

b)EI personal que efectue trabajos de cualquier naturaleza en explotaciones agricolas, industriales o de servicios
de la Caja de Ahorros, y en general, cualquier otra actividad atipica o eventual, en cuyo caso se regiran por las nor-
mas especificas de cada actividad.

c)El personal titulado o pericial que no preste servicio de modo regular y preferente.

d)El personal que preste sus servicios a la Caja en calidad de Agente, Corresponsal y, en general, mediante con-
trato de comisién o relacion analoga.

e)Quienes ostenten la condicion de Compromisario, Consejero general, Vocal del Consejo de Administracion y
otros Organos de Gobierno, excepto si hubieran adquirido tal representatividad por su condicién de empleado de
la Institucion,



Articulo 4°.- Ambito Territorial.

Las presentes normas se aplicaran a las personas incluidas en su ambito que presten sus servicios en cualquier
centro de trabajo de la Caja de Ahorros, incluso a los empleados que trabajen en el extranjero.

Articulo 5°.- Ambito Temporal.

El presente Estatuto entrara en vigor al dia siguiente de su firma por las partes que lo conclertan.

Los incrementos salariales se aplicaran con efectos retroactivos desde el 1 de enero de 2000.

Este Estatuto dada su finalidad basica expuesta en su art. 2°, estara vigente en tanto no sea modificado a través de
la negoclacion colectiva, de acuerdo con lo previsto al respecto por el Estatuto de los Trabajadores. En todo caso
su vigencla minima sera hasta el 31 de diciembre de 2002, que es hasta donde estan previstas las revisiones eco-
noémicas. ol alguna de las partes pretendiera su modificacion a partir del 31 de diciembre de 2002 debera anun-
ciarlo, por escrito notificando a la otra parte, con una antelacién minima de dos meses a dicha fecha. A falta de

denuncia escrita se mantendra por periodos anuales hasta que sea denunciado, siempre con una antelacion en dos
meses al fin del ario.

CAPITULO Il
ORGANIZACION DEL TRABAJO, DERECHOS Y DEBERES DEL EMPLEADO

Articulo 6°.- Direccion y control de la actividad laboral.

El empleado realizara el trabajo convenido dentro del &mbito de organizacion y bajo la direccién del empresario o
de la persona en quien este delegue, en los termmos establecidos por el Estatuto del Trabajador.

Articulo 7°-- Derechos y Deheres del empleado.

Los derechos y deberes basicos del empleado ante la Caja de Ahorros seran los establecidos para el trabajador en
el presente Estatuto, Estatuto del Trabajador y disposiciones que lo desarrollan.



CAPITULO Il

DEL PERSONAL

SECCION PRIMERA: CLASIFICACION DEL PERSONAL
Articulo 8°.- Grupos y categorias profesionales.
1)El personal comprendido en el ambito de aplicacion del presente ESTATUTO, se clasificara en los siguientes gru-
pos profesionales:

1.- Personal Administrativo o Empleados.

2.- Personal Titulado.

3.- Personal de Informatica.

4 - Personal Subalterno.

5.- Personal de Oficios y Actividades Varias.

6.- Gestores Comerciales.

Dentro de cada grupo profesional se mtegran las categorias profesionales que se especifican en los articulos
siguientes de este capitulo.

2)La enumeracion de grupos y categorias que se contienen en este capitulo es enunciativa y no implica la obliga-
toriedad de su creacion ni de tener cubiertas todas las categorias mientras el servicio no lo requiera.

Articulo 9°.- Modalidades del contrato.

En lo relativo a modalidades y duracion de los contratos se estara a lo dispuesto en los articulos 10, 11, 12 y 15 del
Estatuto de los Trabajadores y disposiciones que lo desarrollen.

Articulo 10°- Directores Generales y Suhdirectores de la Institucion e
incompatibilidades de Consejeros.

Los cargos de Directores Generales y Subdirectores de la Institucion seran de libre designacion por el Consejo de
Administracién, que podra elegirlos, bien entre el personal de la Entidad, o bien fuera de ella. En ningin caso -
excepto en el de los Consejeros Laborales- los Consejeros podran ejercer los cargos de Director General y



Subdirector ni el de Director de Sucursal hasta que hayan transcurrido dos anos desde el cese en dicha funcién,
sin perjuicio de lo establecido en la legislacion que regula los Organos de Gobierno v las funciones de las Cajas
de Ahorros.

Los Directores Generales tendran la consideracion de Alto Cargo.

Articulo 11°.- Empleados Administrativos.

Comprenden este grupo profesional quienes dirigen o realizan las funciones administrativas o trabajos exigidos por
las distintas operaciones que se llevan a cabo por la Caja de Ahorros, 0 bien auxilian en las mismas.

Este grupo comprende las siguientes clases:
1) Jefes
2) Oficiales

1) Jefes: Son Jefes de primera, segunda, tercera, cuarta y quinta, los que teniendo conocimientos tedricos y practi-
cos de todas las operaciones y funciones que se realizan en la Caja, llevan la direccion y goblerno de la misma o
de alguno o algunos de sus organismos, departamentos, servicios u oficmas, de cuya marcha y responsabilidad son
directamente responsables.

El nombramiento de Jefes sera facultad discrecional de la Caja.

2) Oficiales: Los Oficlales estaran mtegrados por las siguientes categorias: Oficiales Superiores, Oficlales Primeros
Antiguos, Oficiales Primeros, Oficiales Segundos y Oficiales Terceros.

Son Oficiales los que con conocimientos teéricos y practicos de las funciones de caracter administrativo de un
Departamento o Sucursal desarrollan normalmente con la debida perfeccion, cualquiera de las funciones o traba-
jos de los distintos centros de trabajo de la Caja con los medios disponibles para ello.

Seran Oficiales de Primera, Segunda o Tercera, del personal fijo ingresado antes de 31 de Diciembre de 1993 quie-
nes hayan ostentado, durante los afos de servicio efectivo que se indican, las oficialias que se senialan: 1) Se llega
a Oficial de Segunda, tras sels anos de Oficial de Tercera; 2) Se llega a Oficlal de Primera, tras seis afios de Oficial
de Segunda; 3) Es Oficial Primero Antiguo quien ha ostentado durante doce anos la categoria de Oficial de Primera.

Los Oficiales Superiores seran aquellos que, poseyendo la capacitacion y competencia suficiente y como minimo
la de los Oficiales Primeros, sean promovidos discrecionalmente por la Caja para realizar funciones técnicas o de
gestion de personas 0 de recursos.

Articulo 12°.- Personal Titulado.

Personal titulado, es el que ocupa un puesto de trabajo para el que se requiere titulo oficial de grado Superior o
Medio, y presta a la Entidad los servicios propios de su profesion de modo regular y preferente durante la jornada
laboral, no siendo retribuido por honorarios o arancel.



Para pertenecer al grupo de Personal Titulado, sera imprescindible el cumplimiento de los tres requisitos
sigulentes:

a.Que sea indispensable la posesion del titulo concreto para la funcion de que se trata.

b.Que el empleado sea contratado o promocionado en funcién de la posesién de este titulo.

c.Que la colegiacion sea exigida o pueda exigirse por la Caja, para el desarrollo de la funcién a desempetiar.
Este grupo se clasifica en las siguientes categorias:

Titulado de Grado Superior. Son titulados de Grado Superior los Letrados, Medicos, Ingenieros, Arquitectos,
Economistas y cualesquiera otros profesionales que ocupen puestos para 1os que sea condicion necesaria la pose-
s16n de un titulo facultativo de Grado Superior y presten los servicios propios de su profesion colegiada en la Caja.
Titulado de Grado Medio. Integran esta categoria los Ayudantes Téecnicos Sanitarios, Arquitectos Tecnicos,
Ingenieros Técnicos y cualesquiera otros que ocupen puestos cuyas funciones requieran, necesariamente, la pose-
si6n de un titulo facultativo de Grado Medio y la colegiacion.

A su vez cada una de las categorias anteriores, tendra tres niveles profesionales:

Titulado A: Los que con el adecuado nivel de preparacion desempetian las gestiones propias de su titulacion con el
maximo grado de responsabilidad y extienden su competencia y actividad a todos los asuntos propios de su espe-
cialidad profesional y que ademas ejercen funciones de mando sobre otros empleados también encuadrados den-
tro de este grupo de Personal Titulado, de su mismo grado y actividad.

Titulado B: Los que con el nivel de preparacion y responsabilidad de los titulados A, extienden su competencia y
actividad a los asuntos propios de su especialidad sin ejercer mando sobre otros titulados de su mismo grado y pro-
fesion.

Titulado C: Se asigna a aquéllos titulados que, o bien desempenian funciones concretas de menor complejidad de
su actividad profesional, sin asumir la total responsabilidad de la misma, 0 bien cooperan y auxilian a Jefes y
Titulados de los niveles A 0 B.

Los niveles minimos en las categorias de Titulados, seran los siguientes:

Grado Superior:

A =]Jefe de 3°B.

B =Jefe de 4°A.

C =Jefe de 5% A,



Grado Medio:

A =]Jefe de 4°B.

B =Jefe de 5 B.

C = Oficial Superior.

La Caja concretara las condiciones de mgreso para este personal pero, sin perjuicio de ello, la Institucion comuni-

cara en primer lugar al personal la creacién de vacantes de estas categorias y niveles, con objeto de que quienes
retiman los requisitos exigidos en cada caso tengan opclon a solicitarlas.

Articulo 13°.- Personal de Informatica.

Las categorias profesionales del Personal de Informatica seran las reguladas en la OM. de 7-11-1977.

Articulo 14°.- Subalternos.
Este grupo lo componen las siguientes categorias profesionales:

Conserje: Es el empleado que, en la sede central realiza las funciones de: guarda y llave de los edificios y que cuida
del orden, limpieza e 1luminacion de los locales; atiende los encargos de los Organos Superiores de la Entidad; se
encarga del material auxiliar a su cuidado (maquinas en general, vehiculos, etc.); organiza y controla el personal a
sus Ordenes , en general, desempena todas aquellas funciones propias de la Conserjeria.

A partir de los 12 anios de servicios efectivos, en las funciones de Conserje, se equiparara en el sueldo base al
Oficial 1° antiguo administrativo.

Subconserje: Es quien realiza parte de las funciones del Conserje en la sede central, y ayuda, colabora y, en su caso,
sustituye al mismo o realiza funciones similares a las del Conserje fuera de la sede central.

A partir de los 6 anos de servicios efectivos, en las funciones de Subconserje, se equiparara en el sueldo base al
Oficial 1° administrativo, y transcurridos doce afos de servicios efectivos en la equiparacién anterior su sueldo base
sera el de Oficial 1° antiguo.

La equiparacion a efectos retributivos, por anos de servicios en la respectiva categoria, reconocidos en el presen-
te articulo para las categorias de Conserje y Subconserje, se mantendran unicamente para el personal ingresado
con anterioridad al 31 de Diciembre de 1993.



Articulo 15°.- Oficios v Actividades Varias.

1) El personal que desarrolle un oficio clasico, conservando la especialidad propia del mismo, puede ostentar las
sigulentes categorias:

Oficial Tercero: Son quienes habiendo superado las correspondientes pruebas de aptitud, tienen conocimientos
generales de un oficio, adquirido por medio de una formacién sistematica o de una practica continuada, auxilian a
los Oficlales de primera y segunda en el ejercicio de los trabajos propios de éstos y efectian aisladamente, otros
de menor importancia bajo la direccion de aquellos.

Oficial Segundo: Son quienes habiendo superado las correspondientes pruebas de aptitud, poseen conocimientos
tedricos y practicos de un oficio, adquiridos mediante su formacion sistematica o con una larga practica del mismo,
realizando los trabajos corrientes del oficio con el rendimiento adecuado.

Oficial Primero: Son quienes, habiendo superado las correspondientes pruebas de aptitud y con total dominio de
un oficio, realizan los trabajos que requieren mayor esmero y delicadeza, con el rendimiento adecuado y la maxi-
ma economia de material, poseyendo capacidad de mando para organizar y controlar al personal a su cargo.

2) Quienes desempetian otras actividades no considerables como un oficio clasico se encuadraran segun sean sus
tareas, en las siguientes categorias:

Telefonistas: Son quienes desempenian las funciones propias de su actividad atendiendo los requerimientos de la
centralita telefonica, télex y demas medios de comunicacion similares.

A partir de los sels afios de servicios efectivos se equipararan en el sueldo base a los Oficiales Segundos
Administrativos, seis afios mas tarde se equipararan a Oficial Primero Administrativo y transcurridos doce anos en
este empleo se equipararan salarialmente a Oficial Primero Antiguo Administrativo.

Choferes: Son quienes capacitados por poseer carnet para ello, y con los conocimientos tedricos y practicos sufi-
cientes, conducen vehiculos de traccién mecanica, y realizan habitualmente con tales medios los traslados de per-
sonas y cosas y los encargos, recogidas y entregas que la Entidad necesita para su buen funcionamiento, siendo
ademas responsables de la limpieza, conservacion y mantenimiento de dichos vehiculos.

Los choferes tendran una equiparacion salarial a Oficial Segundo Administrativo.
Los Controladores de Acceso: Son los que realizan funciones de atencién y control de los accesos e instalaciones
de la enfidad asi como otro tipo de labores mcluibles en las de Oficlos y Actividades Varlas, grupo al que pertene-

cen.

Personal de Limpieza: Son quienes limpian y adecentan los locales empleando preponderadamente el esfuerzo fisi-
co v la atencion, sin que se requieran conocimientos especiales para su funcion.

Mantenedor de Segunda: Es quien poseyendo conocimientos tecnicos y cualificados para atender las necesidades
de mantenimiento de las instalaciones, fuentes de energia, locales, maquinaria, ... etc. de la Caja, tras superar las



correspondientes pruebas de aptitud, se ocupa en el servicio de mantenimiento pudiendo dirigir a otros operarios
en los labores mencionadas.

Mantenedor de Primera: A los sels anos de serviclo efectivo como mantenedor de segunda, se alcanzara esta cate-
goria profesional, la cual se equiparara en sueldo base al Oficial Primero Administrativo, y a los doce arios en esta
categoria, se equiparara en sueldo base al Oficial Primero Antiguo Administrativo.

La equiparacion a efectos retributivos, por anos de servicios en la respectiva categoria, reconocidos en el presen-

te articulo para las categorias de Mantenedores y Telefonistas, se mantendran unicamente para el personal ingre-
sado con anterioridad al 31 de Diciembre de 1993,

Articulo 16°.- Gestores Comerciales.

La necesidad de impulsar la gestion comercial de la Caja y sobre todo el empleo, fundamenta -como se hace cons-
tar mas explicitamente en el Acuerdo de 18 de marzo de 1998 firmado por las partes negociadoras del [l Convenio
Colectivo de kutxa - Caja de Gipuzkoa y San Sebastian- la creacién de este nuevo Grupo Profesional de Gestores
Comerciales, que sirve ademas para abrir vias de desarrollo profesional a aquellas categorias de Auxiliar de
Entrada y Auxiliar Administrativo, que tienen su origen en el anterior [I Convenio Colectivo y que carecian de expec-
tativas de promocién.

En el Grupo de Gestores Comerciales se encuadran quienes, con la preparaciéon adecuada, realizan funciones
comerciales que requieren trato directo con los clientes, bien en las dependencias de kutxa como fuera de ella,
mediante contactos directos y personales con los mismos, siendo su actividad esenclal la captacién de pasivo, rea-

lizacion de operaciones crediticias y colocacion de nuestros productos en el mercado financiero.

Por lo antedicho, su formacion sera fundamentalmente comercial y en base a ella y al desempefio y consecucién
de objetivos se desarrollara su progresion profesional dentro del Grupo.

Las categorias que corresponden son:

1) Gestor en Practicas.

2) Gestor Basico.

3) Gestor Medio.

4) Gestor Superior.

Las cuales se diferencian segun las siguientes defmiciones:

Gestor en Practicas: Se encuadran los empleados que con independencia de las funciones que realicen dentro de
las del Grupo, se encuentran en periodo y con contrato de practicas.

Gestor Basico: Corresponde a quienes realizan funciones de gestion comercial operativa o comerclales basicos o
en base a procedimientos estandarizados poco complejos.



Gestor Medio: Esta categoria la ostentan quienes realizan funciones comerciales que implican la gestion de carte-
ras colectivas o gestion comercial especializada o realizan gestiones operativas complejas; tambien se encuadran
en esta categoria aquellos gestores a los que se les encomiendan funciones que requieren conocimientos espe-
cializados de un area concreta, necesitando ademas experiencia.

Gestor Superior: Se encuadran los Gestores que desarrollan la coordinacién operativa de una Oficina en tiempo
completo o bien gestionan una cartera personalizada de mas de 400 clientes o su equivalente en cifras de negoclo;
ademas se encuadran en este nivel aquellos Gestores a 1os que se requiere unos conocimientos especializados y
se les exige una especial discrecion por los asuntos que tratan.

En la categoria de Gestor en Practicas se establecen dos niveles: A y B, que responden al contrato en practicas del
primer y sequndo afio respectivamente y en el resto de categorias se establecen cuatro niveles: A, B, C y D, de pro-
greslon economica que se iran alcanzando segun se regula en el art. 22 de este Estatuto: Ascensos del Grupo de
Gestores Comerclales.

SECCION SEGUNDA: INGRESOS Y ASCENSOS

Articulo 17°.- Ingresos.

Para el ingreso del personal, y sin perjuicio de exigir en cada caso los requisitos necesarios, se tendran en cuenta
las disposiciones vigentes en materia de colocaclon.

El ingreso en la Caja, requerira, excepto en los puestos y categorias de libre designacién, la superacion de prue-
bas de aptitud y relativas a la capacidad y conocimientos necesarios para el desempetio de la categoria o puesto.

Cuando para cubrir un puesto fijo, cuya dotaciéon haya sido aprobada por el Consejo de Administracion de kutxa,
se utllice la modalidad del Contrato en Practicas, este no podra tener una duracién superior a un afio.

En los casos de urgencia la Caja podra contratar el personal minimo necesarlo sim recurrir a las pruebas habitua-
les, previa notificacién al Comite de Empresa.

Articulo 18°.- Periodo de Prueha.

Se podra establecer un periodo de prueba en los términos y condiciones que se regulan en el Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 19°.- Ascensos.

Los ascensos de categoria profesional se produciran mediante prueba de aptitud; evaluacion; formacion; o por el
mero transcurso del tiempo en el desemperio efectivo de una categoria profesional como f1jo de plantilla; o por libre
designacion.



La promocion profesional tendra como principio inspirador la adecuacién persona-puesto y, como requisito para su
aplicacion, la existencia de vacante en la plantilla. La Caja se reserva la facultad de determinar sus necesidades de
estructura.

Articulo 20°.- Ascensos a Jefes y Directores de Oficinas.

1)Los Directores Generales y Subdirectores de la Caja seran designados de conformidad a lo dispuesto en el arti-
culo 10.

2)Los Directores de Oficina seran asimismo de libre designacion por la Entidad.

3)Las vacantes de Jefes, con las excepciones sefialadas en los puntos anteriores, se proveeran libremente por la
Caja de Ahorros entre su personal.

De cada cuatro plazas de Jefes, exceptuando las correspondientes a los puntos 1) y 2) que queden vacantes, podra
designarse una por concurso-oposicion entre las personas que no pertenezcan a la plantilla de la Institucion, tenien-
do preferencia al efecto, en igualdad de las demas condiciones, el personal que hubiera servido en otras Entidades
de la misma clase.

Producidas las vacantes de las plazas indicadas, la Caja las hara publicas para general conocimiento de los
empleados.

4, La Caja podra establecer un periodo de acreditacion de seis meses para la efectividad del nombramien-
to como Jefe; cumplido satisfactoriamente este perlodo, se adquirira defmitivamente la nueva categoria; en todo
caso, se computara el tiempo servido, bien en la anterior categoria, s se volviese a ella, bien en la nueva, si se le
confirmara.

No obstante lo anterior, aquellos empleados que, ostentando la categoria de Administrativos (Oficlales Superiores,
Primeros, Segundos o Terceros) o Gestores Comerclales (Basicos, Medios o Superiores), sean 0 hayan sido desig-
nados para responsabilizarse de una Oficina o de un Departamento o Servicio, accederan a la categoria de Jefe de
la siguiente forma:

* En el momento de la designacion, la persona tendra, como minimo, la categoria de Gestor Superior nivel
"A",

* Transcurrido un ano desde la designacion, la persona consolidara, como minimo, la categoria de Gestor
Superior nivel "B".

* Transcurridos dos anos en el puesto, adquirira, igualmente consolidada y como minimo, la categoria de
Gestor Superior nivel "C",

* Transcurridos tres afos en el puesto, adquirira, también consolidada y como minimo, la categoria de
Gestor Superior nivel D",

* Transcurridos cuatro anos desde la designacion para responsabilizarse de una Oficina, Departamento o

Serviclo, adquirira y consolidara la categoria de Jefe de 5*"C".



Ademas de lo expuesto, la persona designada percibira los Complementos por Direccién de Oficina, asi como los
Incentivos que tenga establecidos la Direccion de kutxa.

Se facilitara al Comité de Empresa la clasificacion de Oficinas existente en kutxa y se notificaran las modificaciones
cuando se produzcan.

Articulo 21°.- Ascensos en el Grupo Administrativo.
Personal de ingreso anterior a 31-12-93
Los Oficiales del Grupo Admimistrativo, de ingreso anterior al 31 de diciembre de 1993, ascenderan por antigie-

dad o transcurso del tiempo en el desemperio como fljo de una categoria profesional, segun los plazos y efectos
sefialados en el articulo 11-2 del presente Estatuto.

Articulo 22°.- Progresion y Promocion de categoria o Ascenso del Grupo de
Gestores Comerciales.

A) PROGRESION POR LOS NIVELES DE CADA CATEGORIA
La progresion a cada nivel dentro de cada categoria tiene como finalidad incentivar y premiar el desarrollo profe-
sional demostrado y sostenido en el tiempo, dentro del propio puesto y/o nivel, segun el esquema de puntuaciones

minimas de desemperio establecido durante los periodos temporales que se indican a continuacion.

Esta progresion esté basada en el desempeno y el transcurso del tiempo sm cambio de funcion y se refiere al paso
desde los niveles "A" al "'D" de cada categoria.

El acceso al Grupo como empleado fijo se realizara, como norma, por la categoria de Gestor Basico Nivel A y la
progresion sera la sigulente:

Gestor Basico

Transcurridos 3 afios en el nivel "A" se accede al nivel B".

Tras 3 afios en el nivel "B" y superando el 80 % de los puntos de la evaluacion de cada ario se accede al nivel "C",
Tras 3 anios en el nivel "C" y superando el 80 % de los puntos de la evaluacion se accede al nivel 'D".

Tras 3 afios en el nivel 'D" de esta categoria, se pasara al nivel "A" del Gestor Medio si se supera el 80 % de la pun-
tuacion de la evaluacion en cada uno de los arios.



Gestor Medio

Transcurridos 3 anos en el nivel "A" y superando el 80 % de los puntos de la evaluacion de cada afio se accede al
nivel "B".

Tras 3 afios en el nivel "B" y superando el 80 % de los puntos de la evaluacion de cada ario se accede al nivel "C",

Tras 3 afios en el nivel "C" y superando el 80 % de los puntos de la evaluacion se accede al nivel D",

Gestor Superior

Transcurridos 3 anos en el nivel "A" y superando el 80 % de los puntos de la evaluacion de cada ario se accede al
nivel "B".

Tras 3 afios en el nivel "B" y superando el 80 % de los puntos de la evaluacion de cada ario se accede al nivel "C",
Tras 3 afios en el nivel "C" y superando el 80 % de los puntos de la evaluacion se accede al nivel D",

En el caso de alcanzarse puntuaciones superiores al 95 % de la evaluacién, los plazos de los cambios de nivel sefa-
lados anteriormente en las diversas categorias se reduciran en un ano.

Anualmente, mediante un Cuestionario, se realizara una evaluacién de desempenio de las personas que estan en
cada uno de los niveles por parte del inmediato superior jerarquico. Esta evaluacién se presentara al empleado por
parte del evaluador para su conocimiento y firma. El empleado podra mostrar su desacuerdo en ese momento.

El Comite de Empresa, a traves de los miembros por €l designados, conocera los resultados de las evaluaciones y

junto con la Caja resolvera las incidenclas que se produzcan en el sistema, revisando la idoneidad del propio
Cuestionario de Evaluacion, cuyo modelo actual figura en el anexo del Acuerdo de 1 de julio de 1999.

B) PROMOCION DE CATEGORIA

La promocién de categoria supone cambio de funciones siempre con la asuncion de mayores responsabilidades y
por lo tanto seran las necesidades organizativas de la Caja las que determinen cuando se produce.

La designacion de las personas para cubrir los puestos vacantes sera facultad de la Caja.
La designacion de los Gestores Comerciales para realizar tareas en un puesto, dentro de su Grupo Profesional, cuya
categoria sea superior a la que €l mismo posea, llevara aparejado el nombramiento de la nueva categoria, Gestor

Medio "A" o0 Gestor Superior "A", segun sea el caso.

La Caja como un elemento mas de la promocion podra anticipar horizontalmente la progresion de un
empleado.



A fin de cada afio se efectuara un repaso a la situacién de los Gestores Comerciales, por parte de kutxa y del
Comité de Empresa, para contrastar su grado de promocién y de desarrollo profesional. La formacion para los
Gestores Comerciales, consensuada entre el Departamento de Formacion v la representacion sindical, se incluira
en el Plan de Formacién anual, y sera la adecuada a cada nivel y formada por los contenidos necesarios para el
desempetio de las distintas funciones.

Articulo 23°.- Ascensos en Otros Grupos profesionales.
En los grupos de Titulados y Subalternos se asclende por libre designacion.

En el grupo de Oficios Varios por prueba de aptitud y conocimientos, excepto a la categoria de Mantenedor de
Primera que se asclende por antigiedad, como se recoge en el articulo 15-2).

En el grupo de Informatica, se asciende por pruebas de capacitacion y por antigiedad.
El empleado que desee pasar de un grupo profesional a otro cambiando de categoria, podra llevarlo a cabo supe-

rando las pruebas de aptitud que se convoquen, o por designacion aceptada por el interesado sl la categoria es de
libre designacion.

Articulo 24°.- Funcionalidad.
En aquellos grupos profesionales en que se asclende por antigiedad, lo que mmplica que el ascenso no obedece a

la existencia de vacante, el empleado podra realizar las funciones tanto de la categoria que adquiere, como de la
que abandona.

SECCION TERCERA: PLANTILLA

Articulo 25°.- Plantilla.

La plantllla sera fijada segun las necesidades y la organizacion de la Caja que precisara, ademas, la de cada
Sucursal y dependencla, concretando al personal en sus diferentes grupos, clases y categorias.

La Caja publicara anualmente, antes del 1 de marzo de cada afio, la plantilla de su personal, con relacién nominal
del mismo y fechas mdividuales de antigiedad en la Entidad y en la categoria.

La plantilla se dara a conocer al Comité de Empresa v al personal en general a través del tablon de anuncios.
Durante treinta dias cualquier empleado podra hacer las observaciones que estime pertinentes sobre la citada
plantilla.



CAPITULO IV

JORNADAS, VACACIONES Y LICENCIAS

Articulo 26°.- Tiempo de trahajo.

1)El caudal horario anual sera de 1.608 horas de trabajo efectivo que debe prestar todo empleado en los dias labo-
rables.

Las jornadas y horarios que en este articulo se regulan podran ser modificados de acuerdo con las disposiciones
laborales vigentes o por renegociacion entre las partes.

2)La jornada diaria general, con los ajustes a que obligue cada afio el calendario, serd de 8 a 15, y un dia a la sema-
na, entre lunes y jueves, de 8 a 15 y de 16 a 18 durante el periodo comprendido entre el 1 de octubre y el 31 de
mayo, librandose los sabados del afio. Voluntariamente, el personal podra modificar el horario anterior de la tarde,
trabajando de 16 a 20 horas una tarde cada dos semanas, en cuyo caso incrementara el tiempo para comer en trein-
ta minutos, preferentemente adelantando la salida por la mafiana.

Cuando se confeccione el calendario laboral anual, la tarde que corresponda trabajar al empleado sera la sefiala-
da por la costumbre o la que se determine teniendose en cuenta las necesidades del servicio. Esta tarde senalada
tendra caracter constante, pudiendose modificar por los ajustes necesarios en situaciones de vacaciones, enfer-
medades o cualquier otra cuestion que haga preciso un ajuste coyuntural o general.

3)Para el personal no acogido a la libranza de los sabados, el horario, con los ajustes referidos, sera entre las 8,15
y las 15,00 para los dias laborables y entre las 8,15 y 14,00 para los sabados comprendidos entre el | de octubre y
el 31 de marzo. Seran festivos los sabados comprendidos entre el 1 de abril y 30 de septiembre.

La Caja atendera en la medida de lo posible, las solicitudes de cambio de opcion sobre la jornada elegida, que le
fueran formuladas por el personal.

4)En los supuestos de que esta distribucién del caudal horario en este tipo de jornada significara una reduccion
sobre el caudal horario anual de 1.608 horas, se considerara este débito de horas a favor de la Caja, sin que en nin-
gun caso pueda nvocarse como condicion mas beneficiosa ni por los empleados afectados ni por el Comite de
Empresa, sin ningun tipo de renuncia a los derechos de la Caja sobre el total caudal horario de 1.608 horas de tra-
bajo efectivo.

5)El horario de los empleados no comprendidos dentro de la jornada general y que se adhieran a la libranza de
sabados, se establecera por acuerdo entre las partes, teniendo en cuenta las caracteristicas especiales de su jor-
nada v las necesidades del servicio.

Los demas horarios distintos del general, debidos a turnos o circunstanclas especiales, deberan asimilarse en su
contenido con sus peculiaridades concretas.

6) Cuando los cambios operados en el mercado, 0 en los horarios de apertura al publico de la competencia lo hiciesen
necesarlamente obligado, la Caja podra adscribir personal voluntario para cubrir estas jornadas y horarios  singulares.



No obstante lo anterior, la Caja, preferentemente, cubrira con personal nuevo dichas jornadas.
La adscripcion de empleados de la plantilla actual tendra las siguientes condiciones:

A) El compromiso individual que se firme con los trabajadores afectados tendra una validez de dos afios y al ven-
cimiento del mismo podra ser prorrogado, en su caso, por interés de ambas partes. En caso contrario se procura-
ra que dicho trabajador, si asi lo desea, vuelva a su ubicacion anterior.

B) De lunes a viernes el horario a realizar sera de 10 a 13 y de 16 a 20 horas.

C) Las vacaclones se disfrutaran en agosto, durante el clerre de la sucursal en la que presta sus servicios, salvo
hasta siete dias al afio que lo seran en el momento acordado entre el trabajador y su jefe inmediato.

D)Como compensacion el trabajador recibira un plus econémico, durante el periodo en que realice la nueva jor-
nada laboral citada, equivalente a la cuantia economica que significa la diferencia entre Oficial Primero y Jefe de
5¢C.

El numero de oficinas que como maximo podran ser abiertas, guardara una proporcion conforme a la cuota de
mercado.

T)El horario de atencion al publico es facultad de la Caja. En este momento dicho horario es: de manana de 8,15 a
14,15y de tarde de 16,15 a 17,45; y los sabados de 8,30 a 13 horas. La Caja podra abrir oficinas en jornadas y hora-
rios distintos de los habituales, utilizando a tal fin personal contratado especialmente para ello, sin perjuicio de la
aplicacion del punto numero 6 de este articulo para el personal de la plantilla actual. Cualquier cambio de este
horario sera informado al Comité de Empresa. Estas oficinas no entraran en el computo que establece el punto
numero 11 de este articulo.

8)La flexibilidad horaria se establece, en este momento, mediante un sistema que recoge los siguientes aspectos:
-Habra un horario de presencia obligada tanto para el personal de las opclones "A" como 'B".

-El horario de presencia obligada actual para el personal de la opcion "A" sera de 8,15 a 14,45 y de 16,15 a 17,45;
y para el personal de la opcion "B" sera de 8,30 a 14,10 y los sabados, para ambas opciones de 8,15 a 13,45.

-La flexibilidad consistira, sobre la jornada diaria general, en 15 minutos, en defecto o en exceso, a aplicar tanto a
la entrada como a la salida. El personal de la opcién "B" podra entrar, excepcionalmente, a las 7,45 (edificios
Garibay, Getaria e Ibaeta).

-En los dias de jornada partida, entre el horario de la manana y el de la tarde se dispondra de un descanso para
comer de una hora como minimo.

-Se permite acumular hasta 6 horas al mes por exceso o por defecto, bien por necesidades del servicio o por volun-
tad del empleado, siempre dentro de los limites de los horarios que se establezcan, salvo autorizaciones del Jefe.

-Tanto los excesos como los defectos de horario no seran acumulables en el mes siguiente, sino regularizados y
saldados.



9)El personal de horario "A" y los Gestores Comerciales que trabajen en jornada de manana y tarde, en concepto
de dieta, percibiran la cantidad de 1.100,- pesetas por cada tarde trabajada.

10)Respetando la jornada anual de 1.608 horas el regimen de horario del personal de Informatica, Compensacion,
Autorizaciones, Sedex, etc. y el de trabajos a turnos, se regiran por sus jornadas especiales.

11)De acuerdo con lo establecido en el Pacto de Homologacion, se abriran entre el 1 de octubre y el 31 de mayo,
40 oficinas, como maximo, en sabado, pudiendo ser su computo en periodos anuales, sin perjuicio de lo estableci-
do en los numeros 6, 7y 18 de este articulo.

El personal necesario de infraestructura para el funcionamiento de dichas 40 oficinas, debe asimismo prestar ser-
viclo en tales sabados.

La Caja podra renunciar a la apertura de alguno de estos sabados s1 la competencia asi lo hiciera,

La Caja, mientras asli lo haga la competencia, cerrara los sdbados de Abril y Mayo.

La Caja designara al personal idéneo, para prestar servicios en dichas oficmas, y en los servicios de infraestructu-
ra necesarios para su funcionamiento, como Informatica, Compensacién y Mantenimiento, atendiendo a los crite-
110s sigulentes:

A. Sobre designacion del personal

[)En primer lugar, se designaré al personal que debe trabajar en sabados por no haberse acogido a la libranza de
los mismos. (El cual constituye el grupo "opcion B' a efectos de la terminologia de este articulo). Asimismo al posi-
ble personal contratado para ello.

[[)En segundo lugar, a quienes se hayan acogido a la libranza de sabados y de entre ellos a los que voluntariamente
se presten a trabajar. En ausencia de voluntarios se designara con caracter {orzoso a los empleados necesarios,
atendiendo, si deben prestar trabajo mas de un sabado, a que la designacion sea rotativa. (El cual constituye el

grupo "opcién A" a efectos de la termmologia de este articulo).

El numero de personal que se designe, seré el preciso para atender, con el personal necesario, las oficinas que se
abran,

B. Compensaciones

El personal comprendido en el grupo II) del apartado anterior, por trabajar en sabados, percibira las compensa-
clones sigulentes:

-11.581 - ptas. por cada uno de los ocho primeros sabados que preste servicio, que se elevaran a 14.478 - ptas. a
partir del noveno.

-Una tarde libre a disfrutar, si es de 4 horas, o dos tardes libres a disfrutar si las tardes son de dos horas: una en la
misma semana del sabado a trabajar, y la otra en la semana siguiente al sabado trabajado, y si sobran horas a favor



del empleado (porque la jornada trabajada en sabado es superior en horas a las de las dos tardes libradas) se le
acurnularan hasta que alcance la jornada de un dia, en cuyo caso se le dara un dia de fiesta. Los restos, si los hubie-
re, se regularizaran abonandose con un 75 % de recargo sobre el valor de la hora ordiaria, al final del ejercicio.

-Las compensaciones econémicas y de tiempo libre establecidas en este apartado no seran de aplicacion al per-
sonal contratado especificamente para prestar servicios los sabados.

12)Con relacion al personal de la opcion "A". para el supuesto de que el dia sefialado como de jornada partida coin-
cida con festivo 0 no sea trabajado por causas diferentes a las de vacaciones, baja por enfermedad con parte de la
Seguridad Social, 0 por permiso oficial reconocido por el Estatuto de los Trabajadores o por los Convenios colec-
tivos, el empleado debera recuperar esta tarde pactandola con su jefe y ateniéndose a las necesidades del servi-
clo.

13)Las jornadas reducidas de especlal arraigo se regiran de la siguiente manera:

Santo Tomas: jornada reducida de manana hasta las 14 horas, no se trabajara por la tarde, si bien debera ser recu-
perada.

Semana Crande: se mantendra el horario reducido, de 8,30 hasta 13,30 horas, para San Sebastian y localidades
tradicionales.

Nochebuena y 31 de diciembre: jornada normal de mafiana; no se trabajara por la tarde y se recuperara esa tarde.
Jueves Santo: jornada normal de marana, no se trabajara por la tarde y debera ser recuperada.

Todo ello naturalmente, excepcién hecha de las tareas indispensables y necesarias para puestos de trabajo espe-
cificos.

14)En todas las localidades se disfrutara, durante las fiestas locales, de un segundo dia festivo ademas de la fiesta
patronal, salvo en aquellos lugares que vienen disfrutando de jornada reducida con motivo de la Semana Grande
como, por ejemplo, San Sebastian.

En el caso de que este disfrute de segundo dia festivo, suponga el clerre de las sucursales de la localidad durante
4 dias consecutvos, este sequndo dia festivo se sustituira por una reduccion horaria durante la semana de fiestas
de la localidad, equivalente a la que se otorga durante la Semana Grande donostlarra.

15)El Sabado Santo sera festivo.

16)El tiempo de trabajo se computara de modo que tanto al comienzo como al final de la jornada diaria, el emple-
ado se encuentre en su puesto de trabajo.

17)En cuanto a las horas no trabajadas por causa de fuerza mayor, accidentes atmosféricos, interrupcion de la fuer-
za motriz o falta de materias no imputables a la Caja, llegado el caso se estara a lo que determinen o permitan las

disposiciones vigentes.

18)A efectos de lo establecido en el presente articulo, para la realizacion de jornadas y horarios simgulares,



aperturas de tardes mcluso viernes, sabados, dias de carga operativa especial, etc. y aquellas que la Caja consl-
dere necesario, se podran realizar contrataclones especificas a tiempo pleno o a tiempo parcial, y segun las moda-
lidades contractuales permitidas por la legislacion vigente.

19) El personal ingresado a partir del 1.1.1994 tendra una jornada méxima anual de 1608 horas de trabajo efectivo
que se prestara dentro de los horarios que se determinen en su contrato individual.

Dentro de dichos limites y demas establecidos en la ley, la Caja podra establecer los horarios de los distintos depar-
tamentos y servicios en la estructura de jornada diaria general establecida en este art. 26 puntos 2 y 3, en jornada
confinuada de mafana o de tarde.

Articulo 27°.- Horas extraordinarias

1°.- Queda suprimida la posibilidad de realizar Horas Extraordinarias en kutxa, salvo los supuestos que se estable-
cen en el siguiente apartado.

2.°- Excepclonalmente se podran realizar Horas Extraordmmarias cuando concurra alguno de los siguientes casos:

Primero: Fuerza mayor, es decir, cuando se trate de prevenir o reparar siniestros y otros dafos extraordinarios y
urgentes.

Segundo: En los problemas origmados por arranques de aplicativos, cambios tecnologicos o por demanda de las
autoridades monetarias 0 normas que se establezcan de obligado cumplimiento; en las caidas de teleproceso o del
sistema Informatico; cuando sea necesarlio para el arranque informatico diario y, en general, cuando por razones no
previsibles con antelacion suficiente, la realizacion de Horas Extraordinarias resulte imprescindible para el normal
funcionamiento de la empresa.

Deberé acreditarse, en cualquier caso, que no resulta posible la realizacion del exceso de trabajo con cargo a nuevo
personal por alguna de las siguientes razones:

a.Por tratarse de un tiempo de trabajo tan corto que no haga viable una nueva contratacion.

b.Por no ser materialmente posible proceder a nuevas contrataciones en el tiempo requerido.

c.Porque, habiéndose requerido la colaboracion de los servicios publicos de empleo, éstos no hayan facilitado a la
empresa demandante personal con la cualificacion adecuada al puesto correspondiente.

3°.- Lias Horas Extraordinarias seran compensadas por tiempo de descanso. Sélo podra compensarse economica-
mente en los casos de fuerza mayor y en aquellos otros en los que la compensacion por descanso resulte imposi-
ble por concurrlr la circunstancla prevista en el punto 2° C. El régimen compensatorio, tanto en tiempo de descan-
SO como en retribucion econdmica, sera el siguiente:

Horas Extraordinarias diurnas:125%Horas Extraordinarias Nocturnas:150%

Horas Extraordinarias en dias festivos:200%



4° -Mensualmente, se informara al Comité de Empresa de la relacién de Horas Extraordinarias y de los motivos que
han origmado su realizacion.

5°- La vigencia de este Acuerdo sera por tiempo indefinido, salvo denuncla expresa de alguna de las partes, que
podra efectuarse a partir del dia 31 de Diciembre del afo 2003 y debera ser formulada con una antelacién minima
de sels meses.

Articulo 28°.- Vacaciones.

1)Todo el personal, sea cual fuese su categoria laboral y antiguedad, disfrutara de 27 dias habiles de vacaciones,
excepto sino disfruta de 15 dias de vacaciones en el periodo del 15 de junio al 15 de septiembre ambos inclusive,
en cuyo caso tendra 28 dias habiles, sin que ello suponga una condicion mas beneficiosa para los afios en que se
disfrutan 15 dias en el periodo de verano.

Las vacaciones del personal que lleve al servicio de la Caja menos de un afio, seran concedidas en el mes de
diclembre, a juicio de ésta, y en proporcion al total de los dias trabajados en el afio. Se seguira 1dentico criterio con
el personal mas antiguo que, por servicio militar u otras causas, interrumpa su trabajo dentro del afio, computan-
dose a este efecto solamente los dias en que hubiera efectuado la jornada legal.

2)El periodo habil para el disfrute de vacaciones sera el comprendido entre el 1 de marzo y el 30 de noviembre.
Se atenderan las peticiones de vacaciones que pudieren solicitarse fuera del periodo habil, por lo que puede con-
siderarse todo el afio como época disfrutable.

La Caja establecera en sus respectivas dependencias funcionales los cuadros de vacaciones con objeto de que los
servicios queden debidamente cubiertos y procurando atender los deseos del personal; en los turnos de vacacio-
nes, los empleados con responsabilidades familiares tienen preferencia a que las suyas coincidan con los diversos
periodos de vacaciones escolares y dentro de esta situacién, o sino hubiera empleados en ella, se resolvera la pre-
ferencia, dentro de la categoria, a favor de quienes tengan mayor antiguiedad en la entidad al 31 de diciembre ante-
rior. Lia preferencia a favor de los empleados con responsabilidades familiares no implica la eleccién de un turno
determinado sino, Unicamente, la preferencia a su disfrute dentro de los limites de los periodos de vacaciones esco-
lares respetando este requisito la eleccion del turno concreto dentro de dicho periodo se resolvera a favor de la
mayor antigiiedad en la Caja dentro de cada categoria, aunque los empleados solicitantes no tengan responsabili-
dades familiares.

En caso de igualdad de condiciones personales, tendra preferencia para disfrutar turno de vacaciones el emplea-
do de mayor edad.

3)Como normas practicas sobre el disfrute concreto de los dias sueltos de vacaciones, con un maximo de tres, se
tendran en cuenta las siguientes:

a) Sl la tarde que corresponde trabajar semanalmente al empleado esta sefialada como dia de vacacion en el cua-
dro de vacaciones que se confecciona a principios de ano, no se trabajara esa tarde.



b) Si el empleado, por propia iniciativa, modifica el cuadro de vacaciones, la tarde semanal que corresponda debe-
ra ser trabajada.

c) Si son tres los dias de una semana que se disfrutan como vacaciones, no se trabajara la tarde semanal si ésta
coincide con alguno de los dias de vacacion.

A estos efectos, no tendran consideracién de vacaciones los dias que corresponden a la compensacién por saba-
dos trabajados que no eximen del compromiso de trabajar la tarde semanal.

Articulo 29°.- Permisos.

El empleado, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracion, por alguno de
los motivos y por el tiempo siguiente:

a)Quince dias naturales en caso de matrimonio.

b)Dos dias laborables en los casos de nacimiento de hijos.

c)- Dos dias naturales en los casos de accidente, hospitalizacion, enfermedad grave o fallecimiento de parientes
hasta el sequndo grado de consanguinidad o afinidad.

- Tres dias naturales en los casos de accidente o enfermedad grave de conyuge, persona con la que se conviva,
hijos, padre o madre.

- Tres dias naturales en caso de fallecimiento de hijos, padre 0 madre.

Para los tres supuestos anteriores cuando, con tales motivos, el empleado necesite hacer un desplazamiento al efec-
to, los permisos seran de cuatro dias.

- Sels dias naturales en caso de fallecimiento de conyuge o0 persona con la que se conviva.

Para tener derecho a los permisos por enfermedad o fallecimiento de la persona con la que se conviva, el emple-
ado debera haber notificado y probado, previamente, la existencia de la convivencia. Se considerara prueba sufi-
ciente el certificado de convivencla emitido por el Ayuntamiento de residencia del empleado.

d)Un dia natural por traslado del domicilio habitual.

e)Un dia natural por matrimonio de familiares hasta el sequndo grado de

consanguinidad o afinidad.

f)Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal.

Cuando conste en una norma legal o convencional un periodo determinado, se estara a lo que ésta disponga en
cuanto a duracién de la ausencia y a su compensacion econémica.



Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacion del trabajo debido en
mas del 20% de las horas laborables en un periodo de tres meses, podra la Entidad pasar al empleado afectado a
la situacion de excedencla forzosa.

En el supuesto de que el empleado por cumplimiento del deber en desemperio del cargo, perciba una mdemni-
zacion, se descontara el importe de la misma del salario a que tuviera derecho en la Caja.

g)Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los termmos establecidos legal o conven-
clonalmente.

h)Los empleados, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendran derecho a una hora de ausencia del tra-
bajo, que podran dividir en dos fracciones. También, por su voluntad, podran sustituir este derecho por una reduc-
cién de su jornada en media hora con la misma finalidad. Este permiso podria ser disfrutado indistintamente por la
madre 0 por el padre en caso de que ambos trabajen.

Reduccion de jornada por guarda legal:

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algun menor de sels anos o0 a un dismmuido fisico,
psiquico o sensorial que no desempeiie otra actividad retribuida, tendra derecho a una reduccion de la jornada de
trabajo, con la disminucién proporcional del salario, entre al menos un tercio y un maximo de la mitad de la dura-
cién de aquélla.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta el sequndo grado de
consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y
que no desempefie actividad retribuida.

La reduccién de jornada contemplada en el presente apartado constituye un derecho individual de los trabajado-
res, hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas trabajadores de la misma empresa generasen este derecho por
el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de funciona-
miento de la empresa.

CAPITULO Y

EXCEDENCIASY SUSPENSIONES DEL CONTRATO

Articulo 30°.- Excedencias.

1)La excedencia podra ser voluntaria o forzosa. La forzosa, que dara derecho a la conservacion del puesto v al
computo de la antigiedad de su vigencia, se concedera por la designacion o eleccion para un cargo publico que
imposibilite la asistencia al trabajo. El reingreso debera ser solicitado dentro del mes siguiente al cese en el cargo
publico.

2)El trabajador con al menos una antigiiedad en la empresa de un ario tiene derecho a que se le reconozca la posi-
bilidad de situarse en excedencla voluntaria por un plazo no menor a un afo, prorrogable si la Caja lo estima per-
tinente, y no mayor a cinco, en todo caso. Este derecho sélo podra ser ejercitado otra vez por el mismo trabajador
s1 han transcurrido cuatro anios desde el final de la anterior excedencia.



El personal que ejerza o sea llamado a ejercer un cargo sindical de ambito estatal, nacional, regional, provincial o
local, tendra derecho a la excedencia por el tiempo que dure el cargo que la determine y sin retribucion alguna,
no computandose este periodo a efectos de la anfiguedad. La reincorporacion a la Caja se efectuara inmediata-
mente a la solicitud de reingreso.

3.Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a tres afios, para atender
al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza como por adopcion, o en los supuesto de acogimiento,
tanto permanente como preadoptivo, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucién judicial
0 administrativa.

Tambien tendran derecho a un periodo de excedencla, de duracién no superior a un afo, salvo que se establezca
una duracién mayor por negoclacion colectiva, los trabajadores para atender al cuidado de un familiar, hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valer-
se por sl mismo, y no desempetie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado constituye un derecho individual de los trabajadores, hombres
o mujeres. No obstante, s1 dos 0 mas trabajadores de la misma empresa generasen este derecho por el mismo suje-
to causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento de la
empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, €l inicio de la misma dara fin
al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que el trabajador permanezca en situaciéon de excedencia conforme a lo establecido en este articu-
lo ser4 computable a efectos de antigiiedad y el trabajador tendra derecho a la asistencia a cursos de formacién
profesional, a cuya participacion debera ser convocado por el empresario, especialmente con ocasion de su rein-
corporacion. Durante el primer ano tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo,
la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria equivalente.

4)El personal que se encuentre en situacion de excedencia voluntaria y que haya pedido su reintegro en tiempo y
forma reglamentarios, tendra derecho a dicho reintegro antes de un ano de haberlo demandado, una vez fimaliza-

do el plazo o periodo solicitado.

5)La excedencia no podra utilizarse para pasar a otra Entidad de Ahorro, Banca, Cajas Rurales o entidades simila-
res; sl asi lo hiciere, se perderan todos los derechos.

Articulo 31°.- Permisos no retribuidos.

En casos extraordinarios, debidamente acreditados, se otorgaran permisos no retribuidos por el tiempo que sea
necesarlo, atendidas las circunstancias que concurran, de acuerdo con los siguientes requisitos y condiciones:

1) Se concederan permisos no remunerados por motivos y circunstancias debidamente justificadas, a juicio de la
Caja, tales como:



a)Para la total recuperacién fisica y animica del empleado, derivadas de fallecimientos con quien se
haya convivido.

b)Para atender a conyuge o persona con quien se conviva y familiares de primero y segqundo grado, por causas de
enfermedad o recuperacion.

c)Para preparar oposiciones internas de la Institucion.

d)Para preparacién de examenes  tesis sobre estudios reconocidos por la Caja, concediendose por el tiempo
Indispensable del examen como permiso con sueldo abonandose dicho tiempo como trabajado v sin exigencia de
Su recuperacion.

e)Para otros casos y circunstancias de notable mnterés.

2) Las Condiclones para poder disfrutar de estos permisos son las siguientes:

a)Se podran solicitar una vez cada dos afios.

b)No podran atenderse solicitudes mas que hasta un 2% de la plantilla de la Caja, y siempre que no coincida mas
de una persona en esta situacién por Seccién o Sucursal. Este porcentaje maximo del 2% de la plantilla podra
ampliarse en casos excepcionales, a juicio de la Caja.

Un 25% de dicho 2% podra concederse, sin la justificacion a que se refiere el punto 1), para permisos de tres meses.

c)El periodo de disfrute no sera retribuido y tendra sus naturales repercusiones en la gratificaclones extraordina-
rias y en el periodo de vacaciones.

d)Durante el periodo de disfrute se interrumpira la antiguedad del empleado en la Caja.
e)El periodo de disfrute sera por un maximo de tres meses en cualquier caso.

Los permisos contemplados en el presente articulo deberan solicitarse a través del Jefe respectivo, aportando cer-
tificados o documentos que motiven v justifiquen la peticion.

El permiso del 25% del 2% a que se reflere el sequndo parrafo del apartado 2)-b) debera solicitarse con 30 dias
de antelacion a la fecha prevista para su disfrute.

Articulo 32°.- Suspension del Contrato de Trahajo.

En lo no regulado expresamente en el presente Estatuto, se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores,
en especlal en sus articulos 45, 47 y 48, segun redaccion dada por la Ley 39/1999 de 5 de noviembre, para pro-
mover la conciliacion de la vida familiar y laboral de las personas trabajadoras.



Articulo 33°.- Servicio Militar o Civil.

El personal de la Caja de Ahorros, durante el tiempo normal de Servicio Militar o en su caso de movilizacion, deven-
garéa el 60% de sus retribuciones generales reglamentarias, salvo que se trate de empleados que estuvieran en el
periodo de practicas percibiendo sueldos correspondientes a la categoria militar, en cuyo caso tendra derecho a
las diferencias que pueda haber entre los devengos militares y los que le correspondan por este articulo.

En casos excepcionales la Caja estudiara la posibilidad del incremento hasta el 100% del sueldo correspondiente.

Slempre que las obligaciones militares permitan al empleado acudir a la oficina en horas normales, por cada sesen-
ta trabajadas se tendra derecho a percibir el 40% de una mensualidad.

En caso de movilizacién general por causa de guerra, tendra derecho al sueldo integro. El tiempo que esté en filas
se computara a efectos de antigiiedad y aumento de sueldo.

Sila Caja tuviera Sucursal en la poblacion a la que sea destinado el empleado, se procurara adscribirle a ella, siem-
pre que pueda hacer compatible sus deberes militares y de trabajo.

El personal que se hallare en la situacién a que refiere este articulo, esta obligado a dedicar a su Entidad las horas
de que disponga, hasta alcanzar la jornada establecida.

S1 obtuviere permiso debera reintegrarse a su puesto, pasados los primeros quince dias. En caso de que no lo haga
perdera los derechos reconocidos en los parrafos anteriores.

El personal que voluntariamente anticipe, o prorrogue obligatoriamente, su servicio a filas, tiene los derechos reco-
nocidos en este articulo pero no disfrutara de la parte correspondiente de su remuneracién durante el tiempo de
exceso sobre la duracion normal del Servicio Militar.

El personal que durante el periodo del Servicio Militar pueda trabajar todo o parte de la jornada ordinaria, lo hara
dentro del horario habitual que le corresponda. Solamente en casos excepcionales, libremente apreciados por la
Direccién y autorizados por ésta, podra realizarse dicho trabajo fuera de las horas sefialadas para la jornada corres-
pondiente.

Al personal que se Incorpore a fllas antes de llevar dos anos de antigiiedad en la Caja, le alcanzaran los beneficios
establecidos en este articulo a partir del momento en que cumpla los dos afos de antigiedad mencionados.

El empleado debera reincorporarse a la Entidad en el plazo maximo de treinta dias naturales, a partir de la cesa-
cién en el Servicio Militar, no teniendo derecho durante este tiempo a las condiciones retributivas que establece el
primer parrafo del presente articulo.

Todo cuanto se establece en este articulo sera también de aplicacién para los casos de cumplimiento del Servicio
Militar sustitutorio, y por el mismo periodo o tiempo de duracién que corresponda de Servicio Militar,



CAPITULO VI

RETRIBUCIONES

Articulo 34°.- Conceptos Retributivos.

Las retribuciones economicas que pueda abonar la Caja de Ahorros, en su caso, a sus empleados en activo, se ajus-
taran e Imputaran a los siguientes conceptos:

1 .5alario.- Tendra tal consideracion toda percepcion economica que, por la prestacion profesional de los servicios
laborales del empleado, la Caja de Ahorros le abona como contrapartida.

El salario estara compuesto por el sueldo o salario base y los complementos salariales siguientes: personales, de
puesto de trabajo, de calidad o cantidad de trabajo y de vencimiento periodico superior al mes.

2.Conceptos no salariales.- Que comprenden todas las otras percepciones que percibe el empleado en concepto
de indemnizaciones o suplidos por gastos realizados como consecuencla de su actividad laboral; las prestaciones,
Indemnizaciones o complementos de las mismas en relacion o derivadas de la Seguridad Social, y de la Accién
Social de la Caja, vy las indemnizaciones correspondientes a traslados, suspensiones o extncién del contrato de tra-
bajo.

Son conceptos no salariales, entre otros, 1os gastos de desplazamiento, Kilometraje, Ayudas para estudios, Subsidio
y Ayuda familiar y los otros regulados en los Capitulos sobre Accion Social y Prevision Social.

Articulo 35°.- Sueldo Base y Gratificaciones extraordinarias.

1)El sueldo base bruto mensual para cada categoria profesional, denominacion o nivel es el que figura como tal en
la Tabla Salarial adjunta, y se percibira en proporcion al tiempo trabajado o periodo de descanso que tenga tal con-
sideracion,

2)Asimismo, y con igual cuantia que el sueldo base y la antiguedad mensual se abonaran 2 gratificaciones extraor-

dinarias al afo, que tienen la naturaleza salarial de complemento de vencimiento peridédico superior al mes, y las
siguientes denominaciones, periodo de devengo y fecha de pago:

a)Paga de Verano: por importe de una mensualidad de sueldo base y antiguedad se abona el 15 de junio de cada
afo y su periodo de devengo es el primer semestre del afio en que se efectua el abono.

b)Paga de Navidad: de igual importe que la anterior, se abona el 15 de diciembre de cada afio y esta referido su
devengo al segundo semestre del afo de su abono.

La cuantia del abono es proporcional al tiempo trabajado en el periodo de devengo de cada pago.



3)Promociones y Regularizacion Pagas Anuales: Para las promociones que se produzcan a partr del afo 1996 los
empleados percibiran al finalizar cada afo un importe denominado "Regularizacion Pagas Anuales', cuya cuantia
se calculara sobre la diferencia existente entre los sueldos brutos mensuales de las categorias precedente y de
nuevo acceso. Esta diferencia se multiplicara por el coeficiente que se sefiala en la tabla siguiente, el cual se apli-
cara en funcion, tnicamente, del mes en que se produce el ascenso, sin efectuar distimciones derivadas del dia con-
creto en que corresponda dicha promocion:

Enero0,00]uliol, 70
Febrero0,24Agostol,95
Marzo0,49Setiembre?, 19
Abril0,730ctubre?,43
Mayo0,97Noviembre?,68

Juniol,22Diciembre?,92

En situaciones o casos especiales en que la aplicacion de la tabla anterior pudiera no resultar adecuada, se regu-
larizara al empleado el importe que se hubiera derivado de persistir la anterior configuracion.

Articulo 36°.- Complemento Personal de Antigiledad.

Los empleados de la Caja, disfrutaran de un complemento salarial personal llamado "antigiiedad" que se abonara
segun trienios devengados por ario de servicio en la misma. Los empleados en practicas no devengan trienios.

La cuantia mensual del Trienio seré la que figura en la Tabla Salarial Adjunta (columna; Trienios), y se abonara en
cada mensualidad y paga extra. Dicha cuantia del trienio supone el 4% del sueldo mensual (columna 1° de la tabla
salarial adjunta) correspondiente a los niveles basicos de las categorias laborales o por asimilacion salarial a otras
categorias que no pertenecen a la escala administrativa.

En cada revisién del Sueldo Base se actualizara la parte que corresponda a la fraccion transcurrida del “trienio en
tramo de adquisicion' junto con los importes por los Trienios ya consolidados, salvo que en el transcurso del afio se
haya producido un ascenso de categoria o sueldo. En este caso también se efectuara una actualizacién por la frac-
cién de tiempo transcurrida que se acumulara a la nueva retribucion, junto con los iImportes por trienios ya conso-
lidados. En aquellos anos en que la revision del sueldo base se produzca con posterioridad, la fecha tope de actua-
lizac16n del trienio sera el 30 de abril.

Los trienios adquiridos en cada categoria por el personal que los disfruta y devengados hasta la fecha, se actuali-
zaran en todo momento a razon del importe mencionado en la Tabla Salarial Adjunta o la que pueda hallarse en
vigor en cualquier momento.



Articulo 37°.- Complemento Personal de Homologacion.

Se abonara a los empleados, provenientes de la GK 6 KM, que en conjunto, globalmente considerado y en compu-
to anual, tuvieran unas condiciones retributivas superiores en su colectivo de origen que en la Caja firmante la cual
les respeta sus condiclones salariales. En este caso, la diferencia entre la retribucion originaria y la retribucién de
la Caja firmante se considerard, a titulo individual, como un Complemento Personal Fijo No Absorbible, pensiona-
ble, s1 le corresponde por haber ingresado en la Caja antes de la firma del Convenio Colectivo de 1.988, e incre-
mentable, denominado "Complemento Homologacién',

Articulo 38°.- Complemento de Puesto de Trabajo "Plus de Penosidad™.

Los operadores de teclado, en los términos que regula el articulo 4° de la Orden Ministerial de 7 de noviembre de
1977 sobre Personal de Informatica, percibiran en concepto de plus de penosidad la cuantia de 33.662,- ptas. que
se les abonara mensualmente, cada mes natural en proporcion al tiempo de servicio en el puesto penoso.

Articulo 39°.- Plus de Nocturnidad.

Los empleados cuyo horario de trabajo esté comprendido en su totalidad entre las veintidds horas v las seis horas
del dia siguiente, salvo que el salario se haya establecido atendiendo a que el trabajo sea nocturno, devengara este
plus cuantificado en el 18,92 por 100 del sueldo base mensual.

Aquellos cuyo horario de trabajo este comprendido parcialmente en dicho periodo de tiempo, percibiran el plus en
proporcion a las horas de trabajo mcluidas en el aludido periodo.

Los que de manera periédica o circunstanclal se encuentren en algunas de las situaciones previstas en los parrafos

anteriores, percibiran el plus en la forma establecida en los mismos, durante el tiempo en que efectivamente reali-
cen trabajo nocturno.

Articulo 40°.- Plus Choferes.

Los choferes, en atencion a su disponibilidad, esperas y demas circunstancias inherentes a sus funciones percibi-
ran, cada mes natural, un "plus de choferes" de 7.686,- ptas. de cuantia mensual.

Para los choferes de Presidencia, Direccion y Altos Cargos, mientras estén adscritos a estos puestos especificos, y

en razon a su mas acusada disponibilidad, dedicacion horarios, prolongacion de jornada, esperas y demas cir-
cunstancias, el plus sera de 37.274,- ptas./mes.

Articulo 41°.- Complemento por trabajos de Categoria Superior.

Se abonara a los empleados que realicen trabajos de categoria superior debido a ausenclias del Director de la
Sucursal, entendiéndose ésta como toda ausencia que se produzca, bien por vacaciones, enfermedad, comision de



servicio, formacién, informacion, etc. Tiene la misma consideracion de sustitucion la que se produzca en dia festi-
Vo, 0 por la noche, debido a contingenclas extraordinarias y las que se realicen en sabado por apertura de la
sucursal,

El empleado sustituto vendra obligado a efectuar las labores propias del Director sustituido como, por ejemplo,
apertura y clerre de la oficina, atencion al sistema de alarmas, organizacion del trabajo, responsabilidad sobre el
personal, atencion al cliente, recepcion y expedicion de dinero y documentacion, arqueo, cuadre de cuentas, aten-
cion a los aparatos y maquinaria y, en general, las tareas que tiene encomendadas el Director con excepclon espe-
cifica de las que se mencionan a continuacion: concesion de préstamos y creditos, concesion y autorizacion de des-
cublertos y, en general, aquellos cometidos que tiene conferidos el Director y que le hayan sido atribuidos por
kutxa bien a titulo personal 0 en razon a su cargo Directivo.

El complemento sera de 105.000 Pts. anuales, que se abonaran al término del ano natural y comprendera todas las
sustituciones en puestos de categoria superior, entendiendose por 50 dias anuales de sustitucion. El computo anual
en mas o en menos dias dara lugar a una proporcion resultante de esta relacion. Asimismo podran cifrarse medios
dias de sustitucion cuando ésta sea debida a determinadas gestiones y reuniones a las que acuda el Director, cuan-
do alcance menos de 3 horas y media, computandose como dia completo cuando supere las 3 horas y media de
ausencia.

Articulo 42°.- Otros complementos salariales.

Ademas de los complementos salariales requlados en los articulos anteriores, se podran establecer otros comple-
mentos econdmicos, 0 en especie, cuya naturaleza, cuantia y demas circunstancias seran los que se determinen.

Articulo 43°.- Desplazamientos: Kilometraje y dietas.

A) En los casos en que el empleado tenga que utilizar su propio vehiculo a requerimiento de la Caja tendra dere-
cho a una compensacion de 44,- pesetas por kilémetro recorrido. Asimismo se le abonara el precio de los peajes
de la autopista si hiciese uso de la misma.

Cuando el empleado tenga que efectuar desplazamientos a requerimiento de la Caja y por necesidades del ser-
viclo, tendra derecho en concepto de dieta a que se le abone el importe de los gastos justificables y justificados
que se le hayan podido origmar como consecuencia de dicho desplazamiento.

B) Por los desplazamientos que origina el prestar servicio en el centro de trabajo de Ibaeta, procedente de desti-
nos en otras oficinas U otros centros de trabajo anteriores, el trabajador percibira, con exclusion de otra cualquiera
compensacion por desplazamiento, la cantidad mensual de 2.947,- ptas. cada mes natural.

Se exceptua el personal de nuevo ingreso que sea destinado al centro de Ibaeta o0 el que voluntariamente acceda
al mismo.



CAPITULO VI

REPRESENTACION DE LOS EMPLEADOS

Articulo 44°.- Representacion de los empleados.

Los empleados tienen derecho a participar en la empresa de acuerdo con la Ley Organica de Libertad Sindical y
con lo establecido en este capitulo.

Articulo 45°.- Comiteé de Empresa.
A) Medios materiales:

1)El Comité de Empresa dispondra de local propio, dotado con el material de oficina necesario, teléfono y ordena-
dor personal.

2)La Caja subvencionara los gastos del Comité por un importe de 90.000,- ptas. al trimestre.

3)El Comite de Empresa podra utilizar los medios de reproduccion de la Caja, siempre que las necesidades del
servicio lo permitan, siguiendo los criterios siguientes:

-Cuando se trate de comunicaclones entre el Comite de Empresa y los empleados, la Caja facilitara de forma gra-
tuita la reproduccién de las comunicaciones a repartir, siempre y cuando se cuente con el visto bueno del Area de
Recursos Humanos.

-No hara falta el visto bueno del Area de Recursos Humanos en los casos de reproduccion de documentacién para
uso de los 23 miembros del Comité de Empresa, y en este caso esta reproduccion sera también sin coste para el

Comité.

-Para los casos no contemplados en los apartados anteriores, la reproduccion correra a cargo del Comite de
Empresa.

4)El Comité podra utilizar los medios de distribucién de la Caja, siempre que las necesidades del servicio lo per-
mitan,

5) El Comité de Empresa sera en todo caso el responsable del contenido de las comunicaciones que dirjja a los
empleados.

B) Participacion en Organismos Mixtos:
1)Cinco miembros del Comite participaran en el Comité de Seguridad y Salud.
2)Caja de Asistencia Sanitaria: La composicién de la Junta Directiva de la Asociacién sera de forma que el nimero

de vocales que correspondan al personal sea paritario con el de los que nombre la Caja. El Presidente sera nom-
brado por la Caja y no entrara en el computo paritario de los vocales.



3)Tribunales de oposiciones: Dos miembros del Comité participaran en todos los Tribunales de oposiciones.
4) Euskera: Dos miembros del Comité de Empresa participaran en el Comité de Bilinguiismo.
C) Derechos de Informacion:

Como complemento a los derechos de informacién que los Comités de Empresa tienen reconocidos en el Estatuto
de los Trabajadores, y disposiciones legales que lo desarrollan, el Area de Recursos Humanos mformara y escu-
chara previamente a la adopcion de la decisién correspondiente, en relacién con los temas referentes a: permisos
no retribuidos, cémputo de horas extraordinarias, horas estructurales realizadas v justificacion de las mismas, san-
clones, traslados, sistemas de trabajo, organizacion y productividad y provision de personal de nueva entrada.

Esta informacion sera facilitada a una comision del Comite de Empresa, formada por un miembro de cada opcién
sindical presente en el mismo.

En relacién a los planes de formacion de la Caja, con caracter previo a su puesta en marcha, informara al Comité
de Empresa sobre el contenido de los mismos, la forma de llevarlos a cabo y su duracién. EI Comité de Empresa
debera emitir informe dando su opinién al respecto.

D) Credito horario:
El Comite de Empresa puede computar el crédito de horas mensualmente de forma global, sin rebasar el maximo
legal y ninguno de sus miembros més de 80 horas. Sin embargo, el Presidente y el Secretario podran ampliar ese

crédito, en funcién de las necesidades del Comité de Empresa y que estén justificadas, sin que ello suponga menos-
cabo para el resto de miembros del Comité.

Articulo 46°.- Secciones Sindicales.
1)Las Secciones Sindicales dispondran de local, del material de oficina necesario y teléfono.

2)Para la distribucion de propaganda podran utilizar el servicio propio de vereda de la Caja, con una frecuencia
maxima de dos veces al mes, para 1o que se requerira autorizacion previa del Area de Recursos Humanos.

3)Crédito horario: Los Delegados de cada Seccion Sindical podran también acumular mensualmente y en compu-
to global el créedito de horas, sin que ninguno de los Delegados rebase las 80 horas al mes.

4)Las Secciones Sindicales que hayan obtenido el 10% de los votos validos en las elecciones sindicales tendran
derecho a nombrar 5 Delegados Sindicales y las que hubieran tenido menos del 10% podran nombrar 2 Delegados
Sindicales.



CAPITULO VINI

FALTASY SANCIONES

Articulo 47°-- Faltas.

Las faltas que el personal cometa en €l trabajo se clasificaran de leves, graves y muy graves.

Son leves:

a)Las de puntualidad.

b)La negligencia y descuido, cuando no causen perjuiclo irreparable a los intereses de la empresa.

¢)Las indiscreciones danosas.

Son graves:

a)Las faltas injustificadas de asistencia.

b)Las de respeto mutuo, disciplina u obediencia.

¢)Las voluntarias de rendimiento en el trabajo.

d)Las de negligencia o descuido cuando originan perjuiclos Irreparables para los intereses de la Entidad o den
lugar a protestas o reclamaciones del publico o perdida de clientes, siempre que estén justificadas, tengan carac-

ter grave y se compruebe que se deben a falta cometida realmente por el inculpado.

e)La retencion, no autorizada debidamente por el jefe correspondiente, de documentos, cartas y datos o su aplica-
cién, destmo o uso distinto de lo que corresponda.

f)La ocultacién maliciosa de errores proplos que causen perjuicio a la empresa.

g)La ocultacion al Jefe respectivo de los retrasos producidos en el trabajo, causantes de danio grave.
h)La reincidencia leve sancionada.

Se consideran muy graves:

a)La reincidencia grave sancionada.

b)La disminucion grave y continuada del rendimiento, no debida a edad avanzada o a enfermedad.
c)El abandono de destmo.

d)El fraude.



e)El abuso de confianza respecto de la Entidad o de los clientes.

f)Emprender negoclos que entren en competencla con la actividad propia de la Caja, sin conocimiento o contra la
voluntad de la empresa, expresamente manifestada y fundada.

g)Aceptar remuneraciones 0 promesas; hacerse asegurar directa o indirectamente, por los clientes de la Entidad o
por terceros, ventajas o prerrogativas de cualquier genero por cumplir un servicio de la Institucion.

h)Violacion del secreto profesional.

1)El abuso de autoridad por parte de los Jefes, que sera siempre considerado como falta muy grave. El que lo sufra
debera ponerlo en conocimiento del Director General de la Entidad; éste ordenara la instruccién del oportuno
expediente que se hara segun lo dispuesto en el articulo que trata del Procedimiento Sancionador.

J)La ocultacion de hechos o faltas graves que el empleado haya presenciado y causen perjuicio grave a los ntere-
ses de la Entidad o al prestigio de su personal, y la falta de asistencia a los servicios de mspeccion o a los Jefes

encargado de perseguir su esclarecimiento.

k)El falseamiento o secuestro de documentos relacionados con errores cometidos, a fin de impedir o retrasar su
correcclon.

1)La transgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de conflanza en el desempeno del trabajo y los sefia-
lados en el articulo 54° del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 48°.- Sanciones.

Los trabajadores podran ser sancionados por la Caja por incumplimientos laborales de acuerdo con la graduacién
de faltas que se establecen en el presente Estatuto.

Las sanciones podran consistir, segun las faltas cometidas, en:

Por faltas leves:

a)Amonestacion privada escrita, en la que se haga constar el caracter sancionador de la misma.
Por faltas graves:

a)Traslado forzoso por una sola vez.

b)Suspension de empleo y sueldo de 1 a 20 dias.

¢)Amonestacion publica.

Por faltas muy graves:



a)Perdida parcial o total de la antigiiedad a efectos de ascenso.

b)Inhabilitacién temporal o definitiva para ascender de categoria.

c)Perdida temporal o definitiva de la clase o categoria.

d)Suspensién de empleo y sueldo por tiempo no inferior a 21 dias ni superior a 180 dias.

e)Despido disciplinario.

Lo dispuesto en el apartado anterior se entiende con independencia de la indemnizacion por el infractor, de los

dafios y perjuicios que hubiera causado a la Caja, asi como de pasar el tanto de culpa a los Tribunales, cuando la
falta cometida pueda ser constitutiva de delito, o dar cuenta a las autoridades gubernativas si procediese.

Articulo 49°.- Cancelacion de Faltas y Sanciones.

Las notas desfavorables que consten en los expedientes personales de los empleados por faltas cometidas se can-
celaran en los plazos siguientes:

En las faltas leves, al afio; en las faltas graves, a los dos afios; en las faltas muy graves, a los cuatro afios.

La cancelacién estara subordinada a la buena conducta del sancionado, pudiendo, en casos muy destacados, redu-
cirse el plazo, previo expediente especial instruido por la Caja a peticion del interesado.

Esta cancelacion no afectara a las consecuencias de todo orden a que la sancién dio lugar.

Articulo 50°.- Prescripcion de Faltas.

Las infracciones del empresario y las faltas de los trabajadores prescribiran en los plazos y términos que sefiala el
articulo 60° del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 51°.- Procedimiento sancionador.

Cuando se trate de faltas que la Caja estime constituyan motivo de sancién por falta grave o muy grave, se mniclara
la mstruccion del oportuno expediente. La iniciacién del expediente comenzara en el momento de la remision al
expedientado del pliego de cargos, en el cual deberan figurar con claridad los hechos y circunstancias que lo moti-
van. Al interesado se le dara un plazo de diez dias habiles para que alegue cuanto considere oportuno para su
defensa y proponga las pruebas y descargos que estime conveniente.

Al Comité de Empresa se le notificara la apertura del expediente para que, si lo desea, en el plazo de diez dias
habiles emita informe.



El expediente quedara concluso en el plazo de veinticinco dias habiles desde su inicio, con la propuesta de san-
cion. Se remitira al érgano competente para que sanclone, en su caso. En todo caso, el tiempo de tramitacion de un
expediente sancionador interrumpira los plazos de prescripcién de las faltas.

CAPITULO IX

SEGURIDADY SALUD LABORAL

Articulo 92°- Seguridad y Salud Laboral.

En relacién con la Seguridad en el trabajo y Salud Laboral, se estara a lo que determinen las disposiciones legales
sobre la materia, tanto de caracter general como particulares de la actividad de la Caja de Ahorros.

Se regulara la actuacion en las acciones que se Iniclen como consecuencia de atracos contra empleados de Oficina
a través del Comite de Seguridad y Salud Laboral.

Articulo 93°.- Uniformes, Prendas de trabajo y de Seguridad.

Todo empleado debera usar las prendas de seguridad que requiera su trabajo para prevenir smiestros, las cuales
le seran suministradas por la entidad debiendo el empleado usarlas y conservarlas adecuadamente.

El personal que deba usar uniforme, por decisién de la Caja, recibira de la misma las prendas necesarias para su
cometido. Al personal de Oficios y Actividades Varias se le proveera de los buzos o prendas adecuadas para pres-

tar su trabajo.

Todo empleado que reciba uniforme o prenda de vestir, es responsable de su adecuado uso y conservacion,
debiendo la entidad reponerselas cuando su deterioro no se deba a causa imputable al empleado.

CAPITULO X

ACCION SOCIAL

Articulo 54°.- Ayuda economica para estudios.

1) AYUDAS DE ESTUDIOS PARA HIJOS DE EMPLEADOS

La ayuda econémica para estudios en favor de hijos de empleados, tanto en activo como fallecidos, jubilados o pre-
Jubilados, siempre que estén recibiendo formacion docente tanto en Centros estatales como no estatales, se fija en
las siguientes cuantias maximas, que podran limitarse a los gastos realmente realizados y de acuerdo con las nor-
mas que se especifican:



A.- ENSENANZAS REGULADAS POR LA ADMINISTRACION PUBLICA

ptas. anuales

(desde el momento en que se justifique la ensefianza o asistencia a
guarderias infantiles o jardines de mfancia).

Educacién Primaria cursos 1° a 4°777.772?77 48.720 -

Educacién Secundaria cursos 1°y 2°77.777??..55.217 -

Ed. Secundaria 3° y 4° /Progr.Garantia Social /LOGSE 1°.64.962, -

Formacion Profesional de G° Medio????.??7?.77.966 -
Formacion Profesional de G° Superior??.?????.87.019,-
Ensenanzas Técnicas de Grado Medio

y Escuelas Universitarias (Diplomatura)???.?..97.449 -
Ensenanzas Técnicas Superiores y

Facultades (Licenciatura)???.?????..7?110.437 -

B.- ENSENANZAS NO REGULADAS POR LA ADMINISTRACION PUBLICA

En los casos de ensenanzas no reguladas por la Admmistracion Publica y especialmente en los casos de nuevas
especialidades y titulaciones de grado medio, se concedera la ayuda, siempre que haya una garantia de solvencia
por parte del Centro que imparte la formacién, a juicio de kutxa.

C- ESTUDIOS EN CENTROS DE REEDUCACION ESPECIAL PARA MINUSVALIAS

La Caja concedera una ayuda equivalente a los gastos anuales debidamente justificados, que ocasione la educa-
cién especial en Centros de reeducacion a hijos minusvalidos totales fisicos y minusvalidos psiquicos y sensoria-
les, hasta un importe maximo de 524.194 - ptas. anuales y mientras esta situacién sea reconocida como tal por la
Seguridad Social o por ofras Instituclones Publicas dedicadas especificamente a estas atenciones.



Asimismo esta ayuda se amplia a los supuestos de hijos afectos de minusvalia parcial fisica, medicamente certifi-
cada, siendo compatible esta ayuda con las de estudios de caracter general, en cuanto no superen entre ambas, el
Importe que se aplica a minusvalidos totales fisicos.

D.- ESTUDIOS FUERA DEL LUGAR DE RESIDENCIA

Se Incrementara en un 75% mas, a partir de 5° de Educacion Primaria, cuando los estudios tuviesen que cursarse
permanentemente en plaza distinta del domicilio habitual del empleado, pernoctando fuera de €l.

[gualmente, este incremento en un 75% mas, se amplia a las personas que, para cursar sus estudios deban despla-
zarse diariamente mas de 150 kms., entre ida y vuelta.

E.- FAMILIAS NUMEROSAS

Enlos casos en que el beneficiario sea hijo de familia numerosa, estas ayudas seran incrementadas en un 5% en la
familia de primera categoria y en un 10% en la de segunda.

E- INCOMPATIBILIDAD DE BENEFICIOS
La ayuda econdmica para estudios de los hijos de los empleados sera ncompatible con:

1 - Trabajo remunerado de los hijos.

2.- Con cualquier clase de beca o0 ayuda econémica similar o incluso de otra empresa. En estos casos, los emple-
ados percibiran la diferencia en mas que pueda suponer la ayuda economica del Convenio, con el importe de la
citada beca 0 ayuda econémica.

3.- Asimismo quedan incluidos en este supuesto de incompatibilidad de beneficio, los casos de matrimonios entre
empleados de la Caja, en los que no se percibira ayuda doble sino sencilla.

4 .- En el caso de que se practiquen estudios simultaneos por una misma persona para mas de una carrera, sola-
mente podra percibir una ayuda econémica, que sera la de mayor cuantia,.

G.- NORMAS GENERALES PARA LAS AYUDAS DE ESTUDIOS

1.- INGRESOS O CESES EN LA CAJA

La cuantia de la ayuda sera abonada de manera proporcional al tiempo servido, cuando el empleado ingrese o cese
al servicio de la Institucion durante el curso escolar.
2.? PERSONAL DE JORNADA INCOMPLETA

Para los empleados que no prestan servicios en jornada completa, la ayuda econoémica sera de cuantia proporcio-
nal a la jornada de trabajo.



3.? PERDIDA DE DERECHO A LA AYUDA

La ayuda de estudios solamente tendra lugar una vez por cada curso de los que consten los estudios a realizar, es
decir, que el importe total de la ayuda sera el correspondiente a los afios de que conste el periodo normal de estu-
dios sin repeticién de cursos, de tal manera que sl se repite curso, este ano no se percibira la ayuda correspondiente,
pero st se puede volver a percibirla en el afio siguiente caso de pasar al curso superior, y ast sucesivamente.

No obstante, como excepcion, no se perdera la ayuda de estudios para €l hijo del empleado que, aun repitiendo
curso, tal repeticién tuviese por causa la enfermedad acreditada que le hubiese impedido la asistencia a clase por
un periodo no mferior a tres meses durante el curso.

En caso de Estudios Universitarios se considerara cambio de curso cuando la matriculacion abarque al menos la
mitad de las asignaturas del nuevo curso, o la mitad de los créditos en los nuevos planes de estudios.

4,? NUEVOS PLANES DE ESTUDIO EN LA ENSENANZA UNIVERSITARIA

kutxa podra ampliar a un ano mas la ayuda para las ensefianzas universitarias del nuevo plan, siempre que sea al
final de los cursos previstos inicialmente y para completar los créditos que no se hayan podido cursar en los afios
establecidos.

1.7 CONDICIONES Y PROCEDIMIENTO PARA PERCIBIR LA AYUDA

La ayuda correspondiente a los estudios de Ensenanza Media y Formacion Profesional se percibira mientras el hijo
del empleado no rebase la edad de 19 anos, ampliables hasta 23 anos en situaciones especiales o estudios que asi
lo requieran.

La ayuda correspondiente a los estudios de las Ensenanzas Técnicas de Grado Medio y Asimiladas asi como los de
Ensefnanza Superior se percibiran hasta los 25 anos inclusive.

Se conslderara la edad a la fecha del 1° de septiembre de cada ano.

El procedimiento anual sera el siguiente: el Departamento de Personal, a los empleados que tengan hijos dentro de
las condiciones contempladas en este articulo, anualmente y en el mes de octubre enviara una circular en la que,
bajo declaracién, cada empleado comprobara la correccion de los datos que puedan aparecer ya impresos, 1os
corregira en su caso, y cumplimentara todos los datos de sus hijos, referidos al curso que dé comienzo ese afo.

La Caja podra exigir en cualquier momento y en todos los casos la acreditacion ?de manera fehaciente- del hecho
de recibir formacién docente y de hecho anualmente se pedira mediante muestreo remision de la documentacion
necesaria para dicha acreditacion.

Sera responsabilidad del empleado la veracidad de los datos aportados y en caso de alteracion de los mismos se
exigira la devolucion de lo percibido.

La ayuda que corresponda a cada empleado se satisfara durante el primer trimestre del curso escolar, excepto en
los casos de Educacion especial a minusvalidos, cuyo pago se hara a curso vencido.



2) AYUDA A LOS EMPLEADOS QUE ESTUDIAN
AENSENANZAS REGULADAS POR LA ADMINISTRACION PUBLICA
Se establece una ayuda economica equivalente al 90% de los gastos de libros de texto y matricula cuando los estu-

dios de los empleados sean para obtener titulos de enseflanza media, universitaria y tecnicos de grado superior y
medio, que sera abonada, previa justificacion de haber satisfecho los derechos de matricula y los gastos por libros.

Articulo 5%°.- Anticipos sociales.

Con independencia de los anticipos que a cuenta del trabajo realizado establece la legislacion laboral general, la
Caja concedera a su personal anticipos remntegrables sin interes, con objeto de atender necesidades perentorias
plenamente justificadas.

Los motivos de los anticipos se clasifican y especifican del modo siguiente:

a)Intervenciones quirtrgicas y gastos medicos en general, tanto de los empleados como de los familiares a su
cargo.

b)Gastos originados con ocasion de contraer matrimonio.

¢)Circunstancias criticas familiares.

d)Gastos ocasionados por traslado forzoso de vivienda.

e)Siniestros tales como incendios, robos, etc., que causen dafnos en vivienda permanente o en los bienes de uso
necesario.

f)Cualquiera otra situacion analoga cuyo objeto sea el de atender necesidades perentorias en general plenamente
justificadas.

La cuantia maxima de estos anticipos no sera superior a 4,6 mensualidades computados todos los conceptos que
Integran la nomina y referidos al mes en que se promueve la solicitud.

En cuanto a la amortizacion, se efectuara mediante la entrega mensual del 7,5% de su salario.

Articulo 56°.- Préstamos sociales.

Para otras necesidades no especificadas en este Estatuto, se establecen préstamos para los empleados, prejubila-
dos y jubilados hasta alcanzar la edad de 70 afios y por la cantidad maxima de 5 millones de pesetas.

Estos préstamos se instrumentaran como cuentas de crédito. El tipo de interés sobre las cantidades dispuestas sera
el Mibor un afio de referencia mas un punto en el momento de la solicitud de la cuenta de crédito, con revision tri-
mestral y tope del 8,5%, con clausula de variabilidad. Los mtereses se cargaran en la cuenta donde se abone la
némina del empleado.



El limite maximo de concesion sera reducido en la cuantia de un 20% anual durante los cinco afos previos a que el
empleado cumpla 70 afios.

Las demaés condiciones en orden a garantia y desarrollo de estas operaciones seran establecidas por la Caja.

El importe de las cuotas anuales para amortizacion e ntereses de todos los créditos que el empleado tenga -
sumando al nuevo que se le conceda- no podra sobrepasar el 40% de los ingresos brutos anuales de su unidad
familiar. No se contemplaran en el calculo los riesgos asumidos por compromisos politicos, sindicales, comunida-
des de vecinos, asoclaciones culturales o deportivas, etc.. A estos efectos, el endeudamiento de la cuenta de cre-
dito del empleado se considerara como sl ésta fuera un préstamo con amortizacion a 7 afios.

Articulo 57°.- Préstamos por vivienda.
A)Para adquisicién de primera vivienda.

Todo empleado fijo podra solicitar, para el exclusivo fin de adquirir una vivienda destinada permanentemente a
casa, habitacién u hogar del mismo, un préstamo de la Caja, regulandose su concesion por las siguientes condi-
ciones:

1 - La cuantia del préstamo podra ser de hasta cinco anualidades del haber del empleado, entendiendose, a estos
efectos, como tal el especificado en el articulo 62° y; en su caso, ayuda familiar si se percibe.

Todo empleado fijo tendra derecho a que se le conceda, como minimo, para este préstamo, hasta el importe de
cinco anualidades del Salario base de la categoria de Gestor Superior Nivel D.

En cualquier caso, la cuantia maxima a conceder sera la que resulte del valor pericial de la vivienda o el de com-
pra, s fuera menor, incrementado con los gastos inherentes a la adquisicién de la misma, y todo ello dentro siem-
pre del tope de las cinco anualidades de haber, mas ayuda familiar en su caso.

2.- El tipo de interés aplicable a la totalidad del préstamo sera el Mibor un afio en el momento de la formalizacion,
salvo en el caso del Grupo Profesional de los Gestores Comerciales, a los que se aplicara el 90 % del referido
Mibor. Ambos con revision trimestral y un tope del 6 %.

3.- El plazo de amortizacién del préstamo sera de un maximo de 25 afos, salvo en el caso del Grupo Profesional
Gestores Comerciales que sera de 30 afos, sin que su vencimiento supere, en ambos casos, €l de la vida laboral
del empleado hasta alcanzar la edad de 70 afos.

El sistema de amortizacién del préstamo sera mediante cuota constante mensual o trimestral. La parte de cuota que
corresponda a la amortizacion del principal del prestamo se aplicara, en primer lugar, al crédito personal hasta su
cancelacion. La Caja podra detraer mensualmente del sueldo del empleado o del complemento de pension del
jubilado o de sus beneficiarios la cantidad precisa para cubrir la amortizacién correspondiente. S1 se extinguiese
la relacién laboral del empleado, por renuncia o despido, podra la Caja aplicarle las condiciones establecidas para
los préstamos ordinarios en cuanto a limite de concesion, tipos de interés y plazos de amortizacion.



4 - La garantia sera siempre la hipotecaria sobre la propia vivienda que se adquiere y respondera por una suma
del 50% del total importe del préstamo y se formalizara en escritura publica.

E1 50% restante se formalizara en poliza de préstamo personal, sin firmas de aval, con clausula de compromiso de
garantia en la misma. Este crédito personal complementara el préstamo hipotecario.

Cuando la solicitud de crédito no rebase el 50% del valor del piso se formalizara en modalidad de préstamo hipo-
tecarlo.

5.- La Caja podra, si lo estima conveniente por tratarse de vivienda en construccién o por otra circunstancia aten-
dible, conceder al empleado un préstamo "puente”, antes del definitivo hipotecario; éste podra optar entre obtener
dicho prestamo "puente” al tipo de interés normal establecido con caracter general por la Caja, 0 que se fije el tipo
de interés que proceda para el préstamo al empleado para la reiterada operacion "puente’, reduciéndose en este
caso, el plazo de amortizacién que corresponda al definitivo préstamo hipotecario, en la duracion de la operacién
primera, computandose a estos efectos los periodos superiores a sels meses como anos completos.

En dichos casos, en que se accediera a la mencionada operacién "puente’, la Caja actuara como compradora en el
correspondiente documento privado de compra-venta, conjuntamente con el empleado. Si ello no fuera posible, el
empleado debera presentar garantias complementarias suficientes, a juicio de la Caja.

6.- Como otras condiciones de este tipo de préstamo se tendra en cuenta que:

-El préstamo para vivienda no podra ser empleado con otra finalidad, ni para la adquisicion de una segunda vivien-

da distinta de la habitual u hogar del empleado.

-La vivienda debera adquirirse a nombre del empleado. Excepcionalmente y existiendo fundadas razones para ello,
la Caja podra permitir que se compre a nombre de otra persona conjuntamente con el empleado.

-Los préstamos se conceden siempre a nombre del empleado. Existiendo fundadas razones para ello, la Caja podra
permitir que se conceda a nombre de otra persona conjuntamente con el empleado.

-La solicitud del préstamo ira acomparnada del documento privado de compra.
-La vivienda habra de ser ocupada permanentemente por el empleado a partir del plazo maximo de dos anos, a
contar de la fecha de formalizacion de la escritura publica de su compra-venta, que debera otorgarse en todos los

casos en cuanto la vivienda esté terminada.

-Lia fmanciacién que regula este articulo no alcanza a garajes y trasteros, salvo que constituyan una sola fimca con la
vivienda.

-La Caja podra comprobar, cuando lo estime oportuno y con los medios que considere convenientes, que el emple-
ado cumple con los fines de este préstamo para vivienda.

-La Caja podra establecer limitaciones, en cada caso, en la transmision de viviendas que se adquieran a traves de
estos préstamos a fin de evitar toda accion que se estime especulativa.



B)Para cambio de vivienda.

Por lo que se refiere a sucesivos préstamos de vivienda, cuando proceda su concesion una vez expresada la causa
por el interesado, tanto sea para la ampliacién o reforma de la vivienda actual como para la adquisicion de una
nueva vivienda habitual, se tendran en cuenta las circunstancias siguientes:

-Haber cumplido y cumplir con los compromisos de pago en los préstamos anteriores y vigentes.
-Haber cumplido con las condiciones establecidas para los anteriores préstamos de vivienda concedidos.

1. Elimporte del crédito a conceder vendra determinado por el valor pericial, o el de compra si fuera inferior, mas
los gastos estimados de la nueva vivienda habitual, del que se deducira el valor pericial actual de la vivienda ante-
rior, descontando de este ultimo valor el saldo pendiente del préstamo anterior y los gastos que ocasione la can-
celacion de la hipoteca anterior.

2. 51 el empleado, en la financiacion de la vivienda anterior hubiere contribuido con recursos independientes del
préstamo, la Caja podra acceder a que se reduzca asi mismo del valor pericial actual de la vivienda anterior el por-
centaje que supuso la financiacién del empleado en la compra de la mencionada vivienda.

3. La cuantia de estos préstamos podra ser de hasta cinco anualidades del haber del empleado entendiendose, a
estos efectos como tal el especificado en el articulo 62° y; en su caso, ayuda familiar si se percibe, al interés Mibor
un ano, salvo en el caso del Grupo Profesional de los Gestores Comerciales, a los que se aplicara el 90 % del refe-
rido Mibor. Ambos con revision trimestral y un tope del 6 %.

C)Otras consideraciones.

-El mporte de las cuotas anuales para amortizacion e intereses de todos los créditos que el empleado tenga -
sumando al nuevo que se le conceda- no podra sobrepasar el 40% de los ingresos brutos anuales de su unidad
familiar. No se contemplaran en el calculo los riesgos asumidos por compromisos polificos, sindicales, comunida-
des de vecinos, asociaciones culturales o deportivas, etc...

-Estos préstamos llevaran implicita la clausula de variabilidad en base a lo indicado en el punto 2 del apartado A).

-A los efectos indicados, la Caja solicitara de sus arquitectos las valoraciones que precise, tanto de la vivienda anti-
gua como de la nueva.

-A fin de facilitar el destmo que el empleado quiera dar a la vivienda antigua, la Caja podra concederle un plazo
maximo de tres meses para venderla, 0 para convertir el prestamo que garantiza la misma, en otro en condiclones
generales.

-Para tener derecho a los prestamos que se regulan en esta normativa, sera necesario que el empleado haya supe-
rado el periodo de prueba correspondiente.

-Para cualquier circunstancia no contemplada en esta normativa la Caja se reserva el derecho y la facultad que de
la misma se derive, en orden a su concesion o denegacion, asi como los términos y condiciones a aplicar.



-El sistema de amortizacion del préstamo sera mediante cuota constante mensual o trimestral. La parte de cuota
que corresponda a la amortizacion del crédito, se aplicara para cancelar las operaciones de préstamo, en el
siguiente orden:

1. El préstamo personal.
2. El prestamo con garantia de segunda hipoteca.
3. El prestamo con garantia de primera hipoteca.

-La solicitud del préstamo deberé ir acompanada, ademas de lo exigido actualmente, de una declaracion jurada de
la cantidad real que debe desembolsar para la adquisicion de la vivienda.

-El mcumplimiento o infraccion de lo dispuesto en el presente articulo obligara a la anulacién de la solicitud o can-
celacion total del préstamo para vivienda que aqui se regula.

-Al empleado que accediere a una situacion de excedencia teniendo vigente prestamos de vivienda, se le man-
tendran las condiciones del préstamo mientras dure la excedencia.

- En los casos de separacion o divorcio y cuando la vivienda se le asigne al otro conyuge, el empleado de kutxa
tendra derecho a que la plusvalia que se le considere sea del 50% del total.

D)Sucesion en caso de fallecimiento

En caso de fallecimiento del empleado que tuviera alguno de los préestamos indicados en este articulo, la viuda o
viudo seguiré en las mismas condiclones de pago que st viviera el marido o la esposa.

S1la viuda o viudo contrae nuevas nupclas, esta en la obligacion de cancelar la totalidad de los préstamos que tenia
concedidos o en continuar el pago de los mismos en las condiciones que la caja tenga establecidas para sus
clientes.

En caso de fallecimiento del empleado y su conyuge, los descendientes tendran derecho a seguir con las mismas
condiciones en los respectivos préstamos, siempre y cuando se hiciera uso del piso y objeto que motivo el presta-
mo.

En caso de fallecimiento del empleado, los herederos con derecho a pensién podran disfrutar de la misma situa-
cién del fallecido respecto del préstamo vivienda.

En caso de fallecimiento del empleado o empleada, los ascendientes que con él convivan podran disfrutar de la
misma situacion del fallecido respecto de este préestamo, siempre y cuando exista una garantia hipotecaria en favor
de la Caja, respecto de la vivienda en cuestion.

En caso de fallecimiento del empleado, la persona que con €l conviviera, fehacientemente demostrado, tendra los
mismos derechos que el viudo o viuda.



Articulo 58°.- Seguros.

1.La Caja concertara un seguro para cubrir los riesgos de invalidez permanente y muerte derivados de accidente
de trabajo de aquellos empleados que habitualmente realicen desplazamientos por orden y cuenta de la Entidad.
Este seguro, complementario del obligatorio de accidentes laborales, cubrird unos importes minimos de
5.000.000,- de pesetas por invalidez absoluta y muerte.

2.Asi mismo se concertara otro seguro que cubrira los riesgos de violencia, atraco, retencion y secuestro ocurridos
alos empleados que, en relacion a su trabajo, puedan acontecerles. El importe sera de 10.000.000,- de pesetas por
Invalidez absoluta y muerte.

3.Con caracter general y para todos los casos de fallecimiento e invalidez absoluta y permanente, se concertara un
seguro para los empleados, prejubilados y jubilados, siempre que todos ellos sean de edad inferior a los 65 afios
que garantice ante dichos siniestros las siguientes prestaciones:

- Un millén por fallecimiento o mvalidez absoluta.
- Dos millones por fallecimiento en accidente comun.
- Tres millones por fallecimiento en accidente de circulacion.

La financiacion de la prima de los seguros de este epigrafe 3. consistira en una participacion del empleado y otra
de la Caja sin que, en este caso, se supere el 75% del coste total.

El asegurado podra designar libremente los beneficiarios de este seguro, y la compafiia aseguradora se reserva la
facultad de efectuar los reconocimientos medicos que considere Oportunos.

CAPITULO XI

PREVISION SOCIAL

Articulo 99.- Nueva regulacion de Ia Prevision a partir del 1l Convenio Colectivo de
Caja de Ahorros de Gipuzkoa y San Sehastian - kutxa.

La Caja no concedera otras mejoras y complementos sobre las prestaciones del Régimen General de la Seguridad
Social salvo aquellas expresamente reconocidas en este Capitulo XI - Prevision Social.

Como consecuencia de la firma el 18.10.1994 y a partir de la misma, del II Convenio Colectivo de la Caja de
Ahorros de Gipuzkoa y San Sebastian - kutxa, la regulacién de la prevision soclal de los empleados de kutxa en
activo con fecha de ingreso anterior a 27.5.1988 pertenecientes a la E.PS.V. Lanaur Bat es la siguiente:

Con las salvedades senaladas en el parrafo primero de este articulo, kutxa dejara de complementar cualquier apor-
te o prestacion econémica que se les reconoclera a los empleados, del Regimen General de la Seguridad Social,
por las contingencias de jubilacion, mvalideces (totales, absolutas y gran mvalidez), viudedades y orfandades, tanto
activos como pasivos.



Como resultado de la negociacién desarrollada por ambas representaciones, la E.PS.V. Lanaur Bat se hizo cargo de
los compromisos por las contingenclas de jubilacion, invalidez, viudedad y orfandad de sus Socios de Numero. A
partir de la firma del II Convenio la E.PSV. Lanaur Bat sustituye a kutxa en todas sus obligaciones y responsabili-
dades de conformidad con lo establecido en dicho Convenio y los Estatutos de la citada Entidad.

El sistema de prestacion definida, vigente hasta la firma del II Convenio Colectivo, que regulaba los derechos del
personal activo respecto de las contingenclas indicadas en el parrafo anterior quedo sustituido a partir de dicha
firma por un sistema de aportacion definida.

La regulacion especifica cuantitativa y cualitativa de las contingencias de jubilacion, invalidez, viudedad, orfandad
y ayudas a familiares, se requl6 de comun acuerdo en la redaccion de los Estatutos de la E.PS.V. Lanaur Bat, en la
que kutxa participa como socio protector.

Las Entidades de Prevision Social Voluntaria, creadas por kutxa junto con sus empleados, son, desde el citado II
Convenio quienes atienden los beneficios, mejoras y complementos de la Seguridad Social. Con todo la Caja de
Glipuzkoa y San Sebastian - kutxa mantiene algunos beneficios en materia de prevision soclal conforme se deter-
mina en los articulos siguientes de este Capitulo XI

Articulo 60°.- Prevision Social de los empleados de Caja Gipuzkoa y San Sebastian -
Kkutxa fuera de la C.A. Vasca.

Aquellos empleados que presten sus servicios en oficinas de kutxa fuera de la Comunidad Auténoma Vasca y no
pertenezcan a la E.PS.V. Lanaur Bat estaran integrados en un Fondo Interno de la Caja, asignandoseles mdividual-
mente los Valores Actuales Necesarios, con un estudio actuarial semejante al citado para los socios de la Lanaur Bat
para cubrir las mismas contingencias que a estos, y con sus mismos derechos, aportando kutxa la diferencia entre
el saldo existente y el valor necesarlo, y;, anualmente, los importes correspondientes segun las rentabilidades apli-
cadas en la E.PS.V-Lanaur Bat, hasta la fecha de jubilacion.

Articulo 61°.- Mejora de prestaciones de la Seguridad Social.

Los empleados de la Caja disfrutaran, ademas de los que les conceda la Seguridad Soclal, de algunos beneficios
en materia de prevision social conforme se regula en el presente Capitulo. Estos beneficios tienen el caracter de
mejora de las prestaciones econémicas del Régimen General de la Seguridad Social, y son complemento de las
que esta reconoce y abona al beneficiario y se concederan cuando se retnan, por los servicios prestados en la
Caja, los requisttos y condiciones que para cada prestacion exija el citado Regimen General, con las excepciones
concretas que expresamente se seflalan, en cada caso, en los articulos siguientes de este Capitulo XL.

Alos efectos de los periodos de carencia y demas condiciones de tiempo de servicio o cotizacién que cada pres-
tacion exige, expresamente se hace constar que se computard, a cada empleado, tanto el prestado en la nueva Caja
fusionada, (Caja de Guipuzcoa y San Sebastian), como el de servicio en la Caja en que se trabajaba en el momen-
to de la fusion.



Los complementos que abona directamente la Caja se incrementaran, si procede, con efectos desde el dia 1° de
cada ano, a cuyo fin la Caja los revisara aumentandolos en su caso, en el porcentaje que el Instituto Nacional de
Estadistica haya fijado para el crecimiento del indice de precios al consumo en el afio anterior, con el limite de incre-
mento aplicado para el salario del personal en activo si éste fuera inferior al IPC,

Articulo 62°.- Haheres.

A los efectos de este Capitulo XI sobre Prevision Social la referencia al término "Haberes" comprende los concep-
tos salariales, recogidos en el articulo 34.1, del actual Estatuto de Personal, excepto complementos en especie, los
pluses de ncentivos, las mejoras voluntarias, la ayuda familiar, los de mayor dedicacion y los pluses de segqundos
de oficinas. En consecuencia, la suma de dichos conceptos constituye el haber de cada empleado y sobre €l se cal-
cularan los complementos de prestaciones segun los casos tal y como se detalla en los siguientes articulos de este
capitulo. También se considera como Haberes, 1o percibido por jubilados y otros pensionistas como mejoras de
pensién a los efectos de Base de prestaciones, porcentajes, etc., cuando asi se reconozca en este capitulo de
Prevision Soclal.

Articulo 63°.- Ayuda Familiar.

Los importes que a 31 de Diciembre de 1993 percibia de la Caja cada empleado en concepto de Ayuda Familiar
quedan congelados en su cuantia y pasan a ser un complemento personal a extinguir en el momento que desapa-
rezca la causa y razon que originé dicha ayuda familiar segun alcancen los hijos la edad de 18 afios.

Articulo 64°.- Incapacidad Temporal.

La Caja complementara las prestaciones economicas de la Seguridad Social hasta el 100% de los haberes del
empleado en los casos de Incapacidad Temporal del mismo, incluidas sus prorrogas.

Articulo 65°.- Incapacidad Permanente, Gran Invalidez y defuncion en acto de
servicio.

Cuando la Incapacidad Permanente Total o Absoluta 0 Gran Invalidez, asi como defuncion de un empleado sobre-
venga como consecuencla de accidente de trabajo, 0 por violenclas ejercitadas sobre €l hallandose en acto de ser-
viclo, la Caja complementara el importe que se asigne en concepto de pensién de mvalidez, viudedad y orfandad
a favor de sus derechohabientes, en su caso, hasta el 100 por 100 de sus haberes con los aumentos que le corres-
pondieran durante el tiempo que faltase para alcanzar la edad de sesenta y cinco anos o la anterior si pudiera jubi-
larse, en orden a la aplicacion de las disposiciones sobre jubilacion.



Articulo 66°.- Invalideces y fallecimientos de personal activo.

1 - Dado que el personal ingresado con anterioridad al 27 de Mayo de 1.988, participe de la E.PS.V. Lanaur Bat, dejo
de percibir a partir de la fecha de la firma (18.10.1994) del II Convenio Colectivo cualquier tipo de complemento
de pension o prestacion economica con cargo a la Caja, a partir de la fecha de dicha firma, las contingencias de
Incapacidad total y absoluta, gran mvalidez, y las derivadas de fallecimiento seran a cargo de dicha EPS.V. de
acuerdo con sus estatutos. (Fondo de Invalideces y Fallecimientos).

Solo en el supuesto de msuficiencia de dicho fondo para atender los compromisos contraidos por dichas contin-
gencias, kutxa, como soclo protector se hara cargo del importe que faltase, con las salvedades establecidas en la
Disposicion Adicional 7°,

El importe de las prestaciones se calcularan sobre las bases de los haberes pensionables de los 12 ultimos meses
anteriores al mes en que se produce la contingencla, que se definen como tales en el art. 62 (Haberes) de este
Estatuto y seran las siguientes:

Invalideces totales 90 % de los haberes pensionables

Invalideces Absolutas 100 % de los haberes pensionables

Cran Invalidez 150 % de los haberes pensionables

Viudedad y orfandad 50 % y 20 % de los haberes pensionables.

A fin de que con motivo del reconocimiento de la mejora de prestaciones a que se refiere el parrafo anterior se
mantengan los porcentajes globales establecidos y no se produzcan incrementos adicionales se efectuaran los cal-
culos oportunos en el momento del siniestro 0 hecho causante, para que, en funcién del tratamiento fiscal que reci-
ban las pensiones y la cuota obrera de la Seguridad Social, el conjunto de lo percibido por el pensionista, por parte
de la Seguridad Social y de la Caja para este fin, no supere los porcentajes arriba indicados sobre los haberes pen-

sionables netos que se percibian en activo segun sea mvalidez total, absoluta o gran mvalidez.

Las prestaciones causadas por estos motivos, seran atendidas a cargo del citado Fondo, por medio de rentas tem-
porales, descontando los derechos consolidados que tengan acumulados los causantes al acaecer la confingencla.

En el momento en que la Seguridad Social modificase la cuantia de las prestaciones que ella concede, se adapta-
ran los importes tenidos en cuenta antes de tal modificacién, en concepto de Invalidez, Viudedad y Orfandad .

2.- Los empleados en activo integrados en el Fondo Interno de kutxa tendran en relacion con las contingenclas indi-
cadas en el numero precedente el mismo tratamiento que los socios de la Lanaur Bat, descontando, de dicho Fondo,
el importe necesario para invalideces y fallecimientos.

Para todo el resto de casuistica, tendran los mismos derechos y obligaciones que los participes de la Lanaur Bat.

Las prestaciones causadas por estos motivos, seran atendidas a cargo del citado Fondo, por medio de rentas tem-
porales, descontando los derechos consolidados que tengan acumulados los causantes al acaecer la confingencia.



3.- Para los empleados ingresados con posterioridad al 27 de mayo de 1.988 tendran derecho a que la Caja les
complemente mediante una renta temporal las prestaciones reconocidas por la Seguridad Social por las confin-
genclas de Incapacidad Total y Absoluta, Gran mvalidez v las derivadas de fallecimiento de conformidad con las
siguientes bases salarlales:

. Invalideces totales : 90 % de los haberes pensionables.

. Invalideces absolutas :100 % de los haberes pensionables.

. Gran Invalidez :150 % de los haberes pensionables.

.Viudedad y orfandad : 50 % y 20 % de los haberes pensionables.

A fin de que con motivo del reconocimiento de la mejora de prestaciones a que se refiere el parrafo anterior se
mantengan los porcentajes globales establecidos y no se produzcan incrementos adicionales se efectuaran los cal-
culos oportunos en el momento del siniestro 0 hecho causante, para que, en funcién del tratamiento fiscal que reci-
ban las pensiones y la cuota obrera de la Seguridad Social, el conjunto de lo percibido por el pensionista, por parte
de la Seguridad Social y de la Caja para este fin, no supere los porcentajes arriba indicados sobre los haberes pen-
sionables netos que se percibian en activo segun sea mvalidez total, absoluta 0 gran nvalidez.

En lo que respecta a las contingencias derivadas del fallecimiento se observaran ademas las siguientes reglas:

a) La Caja complementara las pensiones de viudedad que se perciban de la Seguridad Social, hasta alcanzar el
50% de los haberes pensionables devengados por el causante en los doce tltimos meses anteriores al mes en que
se produzca el fallecimiento.

b) La Caja complementara las pensiones de orfandad que se perciban de la Seguridad Soclal, hasta alcanzar el
20% de los haberes pensionables devengados por el causante en los doce ultimos meses anteriores al mes en que
se produzca el fallecimiento, hasta que el beneficiario cumpla como minimo la edad de 20 afios y en todo caso dos
anos despues del agotamiento de la pension percibida por la Seguridad Social.

El porcentaje anteriormente indicado se mcrementara con el correspondiente al de viudedad cuando a la muerte
del causante no hubiere conyuge sobreviviente, o cuando el conyuge sobreviviente con derecho a pension de viu-
dedad falleciese estando en el disfrute de la misma.

El porcentaje de viudedad se distribuira entre todos los huérfanos con derecho a complemento por partes iguales.
o1 se extingue el derecho de cualquier beneficiario se volvera a distribuir dicho porcentaje de viudedad entre los

restantes beneficiarios.

El complemento de orfandad se percibira desde la fecha del hecho causante, salvo que el beneficiario sea hijo pds-
tumo, en cuyo caso se percibira desde su nacimiento.

¢) En todos los supuestos de percepcion de pensién de viudedad y orfandad, la suma de éstas no podra exceder,
en ningun caso, del 100% de los haberes pensionables que constituyen la base de prestacion del causante.

d) Dada la finalidad que motiva el exceso del 50% sobre el 100% en el complemento de la pensién en las



situaciones de gran invalidez, dicho exceso del 50% no se incluiré en el computo de la base correspondiente para
la determinacion, en tales casos, de los complementos de viudedad y orfandad contemplados en el presente arti-
culo.

4 - 81 el Invalido Total fuese recolocado por kutxa en puesto compatible con sus limitaciones, dejara de percibir el
complemento de mvalidez que le abona la EPSV. en su totalidad si el salario del nuevo puesto fuese igual o supe-
rior a aquel, o parcialmente, en la misma cuantia del salario, s1 no lo superase.

Articulo 67°.- Control Médico.

La Caja podra verificar el estado de enfermedad o mmcapacidad del empleado alegado por éste para justificar
ausencia al trabajo o percibir complementos de los regulados en este Capitulo, mediante reconocimiento realiza-
do por personal médico designado por la Institucién. La negativa del empleado a dicho reconocimiento determi-
nara la suspension de beneficios economicos a cargo de la Caja para dichas situaciones.

La ausencia del trabajo alegando enfermedad, debera siempre ser comunicada con la maxima celeridad, aunque
sea por telefono. Posteriormente se presentara el correspondiente Parte de Baja o justificante oficial de consulta
medica expedido por el médico de cabecera. Sn embargo, si tal justificacion no se presentara, kutxa, por un perio-
do maximo de tres dias al afio, abonara el salario que correspondiera. A partir del tercer dia, continuo o alterno al
ario, el Parte de Baja o el documento oficial sefialado, debera justificar la enfermedad, ya que, en caso contrario,
kutxa no estara obligada a abonar ninguna cantidad, sin perjuicio de que, a partir del sexto dia de ausencia sin jus-
tificacion, se tramite el oportuno expediente disciplinario.

Articulo 68°.- Beneficios en Jubilacion de los empleados de ingreso posterior al 26
de Mayo de 1988.

El personal fijo ingresado en la Caja de Ahorros de Gipuzkoa y San Sebastian, o en las fusionadas Caja de Ahorros
Provincial de Guiptzcoa o Caja de Ahorros y Monte de Piedad Municipal de San Sebastian con posterioridad al 26
de mayo de 1.988, solo tendra a partir de su jubilacién los derechos que en tal momento le reconozca la legislacion
general de la Seguridad Social que sea de aplicacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el siguiente apartado.

En favor de los empleados de nuevo ingreso a quienes hace referencia el punto anterior, la Entidad, con el fm de
que cuando aquellos se hagan acreedores a la pension de jubilacion de conformidad a las disposiciones vigentes,
reciban unas prestaciones complementarias a ella, kutxa, para cada uno de ellos, aportara anualmente, hasta su
Jubilacion con el tope de 65 anos de edad una cantidad, a la E.PS.V. Lanaur- Hiru equivalente al 4,0% del salario total
del Gestor Superior Tramo "D" vigente en cada momento.

Articulo 69°.- Limitacion de los complementos y heneficios de jubilacion.

1.- Los derechos economicos por jubilacion de los empleados de la Caja seran a partir de la firma del I Convenio
Colectivo, aquellos que reconozca la legislacion general de la Seguridad Social y los que establezcan los estatutos
de las respectivas entidades de prevision social o figuras equivalentes o asimiladas por el presente convenio a efec-
tos de prevision social.



2.- Los empleados se comprometen a jubilarse al cumplir los 65 afos de edad. Si una vez cumplidos la Caja invita-
se ala jubilacién al empleado y éste rehusare, perdera el derecho al complemento de pension o beneficios que se
le reconocen por jubilarse, tanto abonados por la Caja como por cualquiera E.PS V. a la que hubiere aportado fon-
dos la empresa para beneficio del trabajador.

Articulo 70.- Subsidio de defuncion.

El subsidio de defuncion consistira: para el personal activo, en el 0,75% de una mensualidad de sueldo y para el
personal pasivo, en el importe de una mensualidad de la pension tedrica que normalmente percibiria en el sistema
vigente a 31.12.1993, por cada diez afios de servicios o fraccion de este tiempo.

La Caja satfisfara la diferencia enfre esta suma y el subsidio por defuncién que correspondiere percibir de la
Seguridad Social.

CAPITULO XII

EUSKARA

Articulo 71°.- Euskara.

1 -Es voluntad de kutxa y el Comité de Empresa, la consecucion de una plantilla bilingtie, para lo que se adecuara
la Politica de Seleccion, Promocién y Formacién.

Ademas de las medidas encaminadas a consegulr la normalizacion del euskara en la vida laboral de kutxa, en la
Caja existira una Comision de Euskara (con participacion de kutxa y los representantes del Personal) que puede
sugerir y proponer a la Direccion la actuacion mas conveniente en esta materia.

Dicha Comisién cuidara especialmente el derecho de todos sus empleados y clientes de kutxa a utilizar en sus
comunicaclones orales o escritas, individuales o colectivas, el idioma oficial de la Comunidad Auténoma Vasca que
elijan.

Sus reuniones tendran caracter trimestral (0 cuando algun motivo especial asi lo requiera) y de las mismas seran
Informadas tanto la Direccion como el Comite de Empresa de kutxa, quienes podran llegar a acuerdos referentes
a esta materia.

En el camino hacia la adecuacion de los recursos materiales necesarios para que los empleados puedan también
trabajar en euskara, se prioritara este idioma en el lugar y tamano de impresos, sellos y rotulacion, tanto externa
como internamente, introduciendo asimismo los cambios necesarios en el sistema informatico.

2.- La Comision de Euskara de kutxa se encargara del sequimiento y cumplimiento de la Planificacion Lingtiistica
aprobada por kutxa a propuesta suya, que debera ser ejecutada por ésta, en los plazos determinados, a traves de
los perfiles serialados, atendiendo en su totalidad los derechos de los empleados y clientela recogidos en el punto
L.



3.- El aprendizaje del euskara tendra la consideracion de Formacién Profesional, al ser kutxa una entidad en la que
el servicio a una clientela bilingtie ocupa un lugar primordial en su actuacion.

Cursillos de Euskara.
Subvenciones econémicas

Se establece como norma general la subvencion econdmica en su totalidad para los cursillos organizados por kutxa
para sus empleados.

En los cursillos no organizados por kutxa la subvencion sera la siguiente :

- 100 % para aquellos cursos realizados en Euskaltegi o Centro de Ensenanza Privada o Publica acreditado.
- 90 % para cursos realizados en Barneteqy, con las condiciones expresadas dentro de este mismo articulo.
- 75 % para cursos realizados con irakasle o profesor particular debidamente titulado.

Ademas del pago de matricula sefialado, se subvencionara el material empleado para la realizacion de dichos cur-
s0s, en los porcentajes que kutxa acuerde.

Subvencion en tiempo de trabajo:

Como principio general se establece una subvencion equivalente a la mitad del tiempo del horario laboral mvert-
do en el estudio del euskara.

Existiran, no obstante, bonificaciones en funcién de horarios que no perjudiquen el normal desarrollo del trabajo
de kutxa.

En los Barneteqi, y por un periodo no superior a tres meses, la bonificacion del tiempo laboral dedicado al estudio
del euskara sera del 70 %.

Enlos cursos en los que, en la actualidad, la recuperacion en tiempo de trabajo es al 50 % entra la Empresa y el tra-
bajador, se aplicara la tabla adjunta:

NivelkutxaEmpleado
1-250 %50 %
3-460 %40 %
5-670 %30 %
7-880 %20 %

9 - Alfabetizacionl 00 %------



Esta mejora pretende ir primando el esfuerzo personal por mejorar la calidad del conocimiento del euskara.

Los niveles de comienzo de curso seran asignados, previo el examen correspondiente, por el Gabmete de Euskara
y el cuadro de profesores contratado por kutxa.

4 .-Para el disfrute de los derechos anteriores, es necesario que la Entidad tenga previo conocimiento detallado
sobre la organizacion, profesorado, métodos del estudio y costo del cursillo y dé su conformidad al mismo.

El resto de normas generales se adoptaran segun lo dispuesto en el articulo 54.
DISPOSICIONES FINALES.

Primera.- En todo lo no previsto en el presente Estatuto del Empleado de la Caja de Ahorros de Gipuzkoa y San
Sebastian se estara, como legislacion subsidiaria, al Estatuto de los Trabajadores y normas generales laborales que
lo desarrollan y complementan asi como a las disposiciones de Seguridad Soclal y Derecho Sindical que sean de
aplicacion.

Segunda.- Permaneceran vigentes todos aquellos apartados del Pacto de Homologacion no recogidos expresa-
mente en este Estatuto.

Tercera- La Caja de Gipuzkoa y San Sebastian se subroga por la fusion de la Caja de Ahorros Provincial de
Gipuzkoa con la Caja de Ahorros Municipal de San Sebastian, en los derechos y obligaciones que tenian con los
empleados por sus servicios en la Caja en la que trabajaban (0 eran excedentes o tenian suspendido el contrato)
en el momento de dicha fusion.

Cuarta.- Clobalidad: El articulado del presente IV Convenio o Estatuto de Empleado forma un conjunto que debe
considerarse globalmente no pudiendo prevalecer sus estipulaciones aisladamente consideradas. La nulidad o
maplicabilidad en los terminos pactados de cualquiera de los articulos del Estatuto que tengan su fundamento en
el Acuerdo de 23 de marzo de 2000, conllevara la nulidad o maplicabilidad de las mejoras retributivas pactadas en
el mismo Acuerdo, con los efectos que se den a la parte anulada o declarada maplicable.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.
Primera.- Caja Asistencia: La Caja mantendra la subvencion a la Caja de Asistencia Sanitaria.

Segunda.- Informatica: Se mantiene en vigor, para el personal de Informatica, hasta que se regule su situacion juri-
dica, la orden ministerial del 7 de noviembre de 1977.

Tercera.- Usos y Costumbres: A falta de norma escrita, se aplicaran los usos y costumbres que hubiese, acordan-
dose como solucion unificadora aplicar los existentes en la Caja de Gipuzkoa.

Cuarta.- Sustitucion de la referencia Mibor, si ésta desapareciera: Salvo pacto en contrario, la Caja sustituira la refe-
rencia al tipo de interés fijado en este Convenio y denominado Mibor un afo, por aquel que el resto del sistema
financiero adopte o que se aplique a las operaciones con clientes en las mismas circunstancias, cuando éste des-
aparezca.



En caso de que no quedara suficientemente clara su sustitucion o regulacion, o que se decidiera no publicar este
tipo de referencia, ambas partes negociaran un nuevo tipo que responda a las condiciones generales y concretas
pactadas en este Convenio, tal y como se acord6 en la reuniéon de la Comisién Paritaria del III Convenio Colectivo,
celebrada el 25 de junio de 1998

La modificacion de las condiciones de tipo de interés -siempre que lo fueran fruto de lo acordado en este Convenio-
no llevaran cambios en los contratos de préstamo entre la Caja y el empleado, aunque si contratos privados.
DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera.-

1 - Los incrementos salariales pactados en el presente Convenio son los siguientes:

Para los arios 2000, 2001 y 2002, el equivalente al incremento del IPC de cada ario.

Los Gestores Comerclales tendran un incremento adicional del 1% cada afo.

Los salarios anuales de los Gestores en Practicas "A" y "B", para el afio 2000 seran de 2.000.000 y 2.250.000 pese-
tas.

2.- Las referencias al IPC lo son al de la Comunidad Auténoma Vasca que establece el INE.

3.- Teniendo en cuenta que el IPC de cada afo no se conoce hasta finalizado el mismo y con el fin de aplicar un
Incremento desde el 1 de Enero de cada ario, el modo de operar sera el siguiente:

En el mes de Enero de cada ano se incrementaran los salarios del ano anterior en el mismo porcentaje del IPC pre-
visto que sefiale el Gobierno Estatal o el Banco de Espafia. En el caso de que el IPC establecido por el INE y refe-
11do a la Comunidad Auténoma Vasca, registrase al 31 de diciembre de cada ario 2000, 2001 y 2002 un mcremen-
to superior al IPC previsto, se efectuara una revisién salarial tan pronto como se constate oficialmente dicha cir-
cunstancla. La revision consistira en elevar los conceptos a que se refiere el parrafo posterior de esta disposicion,
de modo que se garantice que la elevacion salarial para cada afio sea exactamente lo que suponga el crecimiento
del IPC.

4 - Los citados incrementos seran de aplicacién a los mismos conceptos salariales y extrasalariales que se han
Incrementado en la Tabla salarial provisional para el afio 2000, que figura a contmuacion, y en aquellos otros que se

han incrementado en el articulado del presente Convenio.

5.- La Ayuda Familiar y el kilometraje, no seran objeto de ningun ncremento.

Tercera - La categoria de Gestor Basico se tomara como referencia para los contratos de sustitucion.

Cuarta.- La Caja, en aquellos casos en que tenga necesidad de contratar ETTs procurara realizarlo con aquellas que
estén adheridas al Convenio Colectivo de estas empresas.



Quinta.- En los tres anos de vigencia del Convenio, kutxa garantiza la contratacion minima como personal fijo de 125
personas.

Sexta.-De los Gastos de Gestion que la EPSV Lanaur Bat abona a kutxa, se deduciran los importes repercutidos a
esta EPSV durante el gjercicio, por kutxa o su Gestora de Fondos, en concepto de gastos por comision, custodia u
otros, en las operaciones financieras efectuadas por su mediacion. El importe a deducir no podra ser en ningun
Caso superior a la cantidad a abonar a kutxa.

Séptima.- Se acuerda la suspension temporal de las aportaciones anuales que los Socios de numero de la EPSV
Lanaur Bat deben realizar al ELE. En el caso de que, en un determinado momento, no existieran fondos suficientes
en el FIF para atender las contmgencias producidas, se estara a lo que se disponga en los Estatutos de la citada
EPSV, en consonancia con lo pactado en el Preacuerdo de este Convenio.

CLAUSULA TERCERA - La Caja firmante no pertenece a otra Asociacién Patronal que a la "Asociacion Laboral de
Cajas de Ahorros Vascas', que engloba a la totalidad de Cajas de Ahorros de la Comunidad Auténoma, lo cual la
hace la mas representativa en esta Comunidad y, por si o junto con otras Cajas Vascas ha firmado Convenios
Colectivos propios desde el afio 1.979 con los sindicatos mas representativos de nuestra Comunidad (CC.0O.,, LAB,
ELA/STV y UGT), v del sector en la Comunidad (Pixkanaka, Kaskari, Asociacion de Técnicos, Independientes y
Saiatu 0 Asociacién de Sucursales), 1o que evidencia que los Convenios de Cajas de Ahorros, en Euskadi, sean de
empresa 0 de Comunidad Vasca, dejan fuera de aplicacion a los demas.

Por ello, en cualquier cuestion posible de concurrencia de Convenios se excluye de aplicacion a cualquier otro,
salvo remisién expresa en el propio Convenio de los que son aplicables directa o subsidiariamente.

Por consiguiente, las Relaciones Laborales entre kutxa y sus empleados se regularan por 1o estipulado en el Estatuto
del Empleado kutxa y en el presente Convenio Colectivo, como hasta el presente se ha hecho.

Leido el presente Convenio Colectivo recogido en 67 hojas de papel comun y en prueba de conformidad en su
contenido, se ratifican y firman los componentes de la mesa negociadora. El texto del Convenio se recoge en nueve
ejemplares idénticos: seis de los cuales se utilizaran para los preceptivos tramites ante la Autoridad Laboral; uno se
entregara al Presidente de la mesa y como anexo al acta de firma, otro al Presidente del Comité de Empresa v el
ultimo quedara en poder de la Caja.



